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INTRODUCERE

INTRODUCERE

Curriculumul de formare a fost elaborat in conformitate cu Instrumentul pentru
asigurarea calitatii Tn cadrul sistemelor de educatie si ingrijire a copiilor prescolari din
Europa, referindu-se astfel la principiile esentiale de calitate cuprinse in "Propunerea
de principii cheie ale unui cadru de calitate pentru educatia si ingrijirea copilariei
timpurii".

fn mod specific, Curriculumul de formare este un set de materiale educationale
destinate sa Tnsoteasca setul de instrumente SEQUENCES. Managerii si profesionistii
ECEC impreuna sau cu un instructor pot lucra printr-un element de practicd, asa cum
este subliniat Tn oricare dintre instrumentele din cele cinci domenii de calitate ale
Setului de instrumente.

Avand in vedere c3, in prezent, invdatarea non-formala devine din ce in ce mai mult o
practica larg raspanditd prin care profesionistii Tnvatda, Tmpartasesc si intaresc
competentele lor, curriculumul trebuie sa fie un cadru detaliat si structurat de
referinta pentru:

e crearea unor cursuri initiale eficiente si oportunitati de dezvoltare profesionala
continua pentru practicienii care lucreaza in cadrul ECEC;

e recunoasterea si validarea competentelor dobandite in contexte non-formale si a
experientelor profesionale legate de promovarea calitatii in cadrul ECEC;

¢ analizarea si actualizarea performantelor asteptate ale locurilor de munca ale
profesionistilor din ECEC legate de calitate, in diferitele contexte si regiuni din Europa;

¢ imbunatatirea cerintelor minime ale serviciilor ECEC;

e cresterea gradului de constientizare cu privire la impactul furnizarii serviciilor de
educatie si ingrijire a copiilor prescolari, a oportunitatilor legate de investitiile in
calitate in diferitele zone de calitate.

Prin urmare, structura Curriculumului de formare este in concordanta cu setul de
instrumente, care leaga rezultatele si activitatile de Tnvatare specifice cu instrumentele
numerotate, pentru a pune la dispozitia managerilor, profesionistilor si a factorilor de
decizie ai ECEC un set cuprinzator de instrumente care sa conduca la o experienta
zilnica Tmbunatatita de calitate pentru toate partile interesate cheie, inclusiv pentru
copii si familiile acestora.

Activitatea de instruire pentru fiecare instrument include:
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- rezultatele invatarii, in ceea ce priveste competentele / competentele asteptate pe
care stagiarii ar trebui sa le poatd dobandi si sa le indeplineasca in cadrul ECEC, dupa
formare;

- resursele, atat din punct de vedere didactic, cat si din alte materiale de sustinere,
care trebuie utilizate pentru a furniza instruirea, precum si pentru a implementa in
mod concret instrumentul Tn setari;

- secventele etapelor de urmat pentru punerea in practica a pregatirii, asa cum a fost
planificatd si previdzuta, in sectiunea "CUM SA OBTINETI REZULTATELE INVATARII";

- timpul estimat necesar pentru a dezvolta activitatile de formare descrise;

- provocarile / obstacolele care pot afecta buna implementare a activitatilor de
formare, asa cum este prevazut si in manual.

Mai mult, pentru a facilita adoptarea Curriculumului de formare conceput, in
conformitate cu cele mai recente evolutii ale calitatii in serviciile ECEC din tarile
europene si cu planul de pregatire experimentat in perioada de implementare a
proiectului, unele instrumente metodologice complementare au fost furnizate:

- dupa sectiunea introductiva, un tabel care reia activitatile sugerate care urmeaza sa
fie implementate printre cele obligatorii, recomandate, optionale sau ambele
recomandate / optionale, de asemenea, cu referire la diferite niveluri de complexitate
si obiective care trebuie atinse;

- la sfarsitul documentului, ca anexe, o analiza a nevoilor formarii pentru a sustine
investigatia initiala in randul practicantilor ECEC, pentru a raspunde mai bine nevoilor
lor reale de formare si cerintelor setarilor ECEC; de asemenea, un tabel care detaliaza
modul de furnizare a curriculumului de formare in versiunea sa de implementare
completa;

- alte instrumente de evaluare a calitatii pentru a monitoriza si evalua eficacitatea
formarii, precum si a satisfactiei cursantilor si a rezultatelor invatarii.

n final, am dori s& subliniem faptul c& orele si resursele gratuite pentru copii au fost
considerate probleme transversale care ar putea afecta eficienta instruirii si punerea in
aplicare a instrumentelor, in ciuda specificitatilor legate de evolutiile si politicile de
calitate deja existente in diferite tari din Europa.
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PLANIFICAREA TRAININGULUI

INTRODUCERE

OPTIUNEA OPTIUNEA TITLUL 4-ZILE TRAINING COMENTARII
1 2 TRAINING | PLANIFICAT
PE
JUMATATI
DE ZI
ZIUA ZIUA NUMELE ACTIVITATE/SUBIE INSTRUMENT OPTIUNEA | OPTIUNEA COMENTARII
SESIUNII/A CcT UL 1 2
RIA
ZIUA 1 JUMATATE | Prezentare Scurta introducere . . Intro: Formatori,
DE zZI generald si | in formare organizarea, durata  si
introducere secventa cursului de
in formare formare
INTRODUCERI/LEGA . } Doar printr-o activitate de
TURI joc / distractie
Reguli De grup L] T Efort comun
SEQUENCE Scurta prezentare . . Prezentarea  mult  mai
S generald a scopului scurtd pentru a arata de
Orientarea si a obiectivelor unde porneste, obiectivul
programulu | programului general, obiectivele
i specifice, rezultatele
asteptate, grupurile tinta,
activitdtile de baza si
rezultatele necesare, dar
dacd prezentarea valorilor
nu trebuie utilizatd, atunci
poate avea o referinta
pentru ei aici.
Prezentarea .. . Prezentarea oarecum
valorilor si condensata (20 de
principiilor diapozitive sunt prea multe
- nu trebuie sa fie mai mult
de 10-11) sau prezentarea
schematica poate fi inclusa
in Prezentarea
Instrumentului ca
introducere
Prezentarea } } Acest lucru  poate fi
cadrului european prezentat pe madsurda ce
de calitate - este deja pregatit, urmat de
principii-cheie discutia privind standardele
nationale  de calitate,
principiile de autoevaluare
si modul in care abordarea
se apropie de acestea sau
combinatd cu prezentarea
generald a Instrumentului
Setul de | Prezentarea [ | [ | Trebuie s3 existe o
instrument | Toolkit-ului in sine prezentare generald a
e / continutului  Setului  de
domeniul instrumente, o prezentare
comun generald a domeniilor si a
instrumentelor.
JUMATATE Domeniul comun Privire de . . Scurta descriere a
DE zI ansamblu domeniului si a fiecarui

asupra Zonei si
a
instrumentelor
sale

instrument din ea este
necesard pentru a decide
care dintre ele trebuie
explorate si practicate in
detaliu
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Analiza SWOT

Obiectivele
SMART

Ciclul PDCA

Acestea pot fi practicate
ulterior de cursanti atunci
cand discuta si planifica
implementarea

instrumentelor individuale
in Domeniile 1-5, Tinsa
acestea ar trebui explicate
aici, cu exceptia cazului in
care cursantii sunt foarte
familiarizati cu ei

Actiune
educationala
de succes

Abordarea
lidershipului
participativ

Planificarea si
monitorizarea

Explorarea oricaror astfel
de instrumente in formarea
indelungata depinde de
nevoile mediului / tarii sau
de conditiile specifice -
dupa prezentarea generald
a domeniului comun se
poate decide impreuna cu
participantii ce trebuie
explicat si explorat pe larg

bugetului
ZIUA 2 JUMATATE | Toolkit / | Domeniu 1 - ACCES Privire de . Scurta descriere a
DE zI Domeniu 1 ansamblu domeniului si a fiecdrui
asupra instrument din ea este

domeniului si a
instrumentelor
sale

necesard pentru a decide
care dintre ele trebuie
explorate si practicate in
detaliu

Strategie
pentru
realizarea
procesului de
acces vizibil

Carta
serviciilor
institutiilor
pentru
prescolari

Plan pentru un
serviciu ECEC

Explorarea oricaror dintre
aceste  instrumente in
formarea indelungata
depinde de nevoile
mediului / tarii sau de
conditiile specifice - dupa o
prezentare generala a Zonei
1 se poate decide impreuna
cu participantii ce trebuie
explicat si explorat in timp

in  functie de durata
trainingului, analiza SWOT
si instrumentele de
obiective SMART pot fi
folosite aici ca metodologie
pentru stabilirea procesului

bazat pe
incluziune
Analiza de
nevoi
Platforma

educationala
de comunicare
cu parintii

Incluerea  de
activitati
destinate
tuturor copiilor

Explorarea oricaror dintre
aceste  instrumente  in
formarea indelungata
depinde de nevoile
mediului / tarii sau de
conditiile specifice - dupa o
prezentare generald a Zonei
1 se poate decide impreuna
cu participantii ce trebuie
explicat si explorat in timp
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JUMATATE | Toolkit / | Domeniu 2 — forta | Privire de Scurta descriere a
DE zI Domeniu 2 | de munca ansamblu domeniului si a fiecarui
asupra instrument din ea este
domeniului i necesard pentru a decide
a care dintre ele trebuie
instrumentelor explorate si practicate n
sale detaliu
Reflectand la Explorarea oricaror astfel
dezvoltarea de instrumente in formarea
profesionala indelungata depinde de
nevoile mediului / tarii sau
de conditiile specifice -
dupad o prezentare generald
Cultivarea a zonei 2 se poate decide
relatiilor cu si fmpreuna cu participantii ce
intre copii trebuie explicat si explorat
in timp
Cultivarea
mediilor de
invatare
Cultivarea
dezvoltarii
profesionale
Abilitatea Acest lucru ar putea fi legat
personalului si de reflectarea dezvoltarii
didatic profesionale
ZIUA3 JUMATATE | Toolkit /| DOMENUL 3 - | Privire de Scurta descriere a
DE zI DOMENIUL | CURRICULUM ansamblu domeniului si a fiecdrui
3 asupra instrument din ea este

domeniului si a
instrumentelor
sale

necesard pentru a decide
care dintre ele trebuie
explorate si practicate in
detaliu

Programa
scolara cu 4
piloni

Explorarea oricaror dintre
aceste  instrumente  in
formarea indelungata

Declaratia de

depinde de nevoile
specifice mediului / tarii sau

.rnls!ung . a de  stabilre -  dupa
institutiel prezentarea generala a
domeniului 3 se poate
decide impreuna cu
participantii ce trebuie
explicat si explorat in timp
Curriculum Acest lucru ar putea fi
pentru combinat cu premiul pentru
educatie Gradina Verde
ecologica
Parinti Explorarea oricaror dintre
implicati in aceste  instrumente in
procesul de formarea indelungata
invatare al depinde de nevoile
copiilor specifice mediului / tarii sau
de  stabilre -  dupa
prezentarea generald a
Documentare domeniului 3 se poate
pedagogica decide impreund cu

participantii ce trebuie
explicat si explorat in timp

10
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JUMATATE | Toolkit / | Domeniul 4  — | Privire de . Scurta descriere a
DE zI Domeniul 4 | MONITORIZARE SI | ansamblu domeniului si a fiecarui
EVALUARE asupra instrument din ea este
domeniului si a necesard pentru a decide
instrumentelor care dintre ele trebuie
sale explorate si practicate n
detaliu
Centre de . Instrumentul  PDCA  din
cercetare, zona comund poate fi
actiune si explicat in timpul lucrului
evaluare cu acest instrument
Mentorat  in } Explorarea oricdror astfel
monitorizre si de instrumente in formarea
evaluare indelungata depinde de
nevoile mediului / tarii sau
Grila de } de “conditiile specifice -
autoevaluare a dupd prezentarea gener.ala
calitatii ? zonei fl se po§t.e deslde
impreund cu participantii ce
Jurnal de bord } trebuie explicat si explorat
(cu portofoliu) pe larg
Evaluarea }
copilului
Evaluarea }
externa a
parintilor
Ziva 4 JUMATATE | Toolkit / | Domeniul 5 — | Privire de . Scurta descriere a
DE zI Domeniul 5 | GUVERNANTA  SI | ansamblu DOMENIULUI si a fiecarui
FINANTARE asupra instrument din ea este
DOMENIULUI necesard pentru a decide
si a care dintre ele trebuie
instrumentelor explorate si practicate in
sale detaliu
Coaching Explorarea oricaror astfel
de instrumente in formarea
indelungata depinde de
Continuitate . nevoile specifice mediului /
educationala tarii sau de setare - dupa
vertical si prezentarea generald a
orizontala DOMENIULUI 5 se poate
decide impreuna cu
participantii ce trebuie
Coordf)nator > explicat si explorat in timp
servicii
Sustinere _\}
Strangere de } Acest lucru poate fi
fonduri combinat cu explicatia
bugetarii si a planificarii
Pasii Pasii urmatori Alegerea . Tn aceastd sectiune se
urmatori instrumentului poate practica ciclul PDCA.
JUMATATE Plan de . Aceste activitati ar putea fi,
DE ZI actiune de asemenea, planificate

pentru o incheiere separata
de jumadtate de zi a
intregului antrenament

11
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Evaluarea
formarii

Obligatoriu [}
Recomandat ®
Optional S
Recomandat/ Optional Ap

12
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Specialistii ECEC sunt de asteaptat sa fie capabili sa:

e sd descrie obiectivele Instrumentului de a comunica si de a ajuta parintii in educatia si ngrijirea
copiilor lor;

e identificarea punctelor forte si a punctelor slabe ale strategiilor anterioare, utilizate pentru a face
vizibilitatea accesului;

¢ sa elaborareze o strategie care sa contribuie la promovarea furnizarii serviciilor ECEC care sa
fncurajeze participarea familiald, sa consolideze incluziunea sociala si sa implice diversitatea, pe
baza provocarilor legate de acces;

¢ sa puna Tn aplicare, sa monitorizeze si sa adapteze strategia pentru a face vizibil accesul pe baza
evaluarii sale.

Echipamente IT si abilitati IT de baza; colaborarea si sprijinul financiar al comunitatii locale; hartii
goale; stilouri; flip-chart.

1. Formatorul solicita participantilor sa identifice provocarile legate de accesul fizic si de
participatiile familiilor si copiilor lor, in special a grupurilor dezavantajate si / sau marginalizate,
pentru a reflecta si identifica canalele actuale de comunicare si metodele utilizate pentru a
facilita accesul la setdrile ECEC beneficiarii directi si sa propuna noi idei pentru o mai buna
comunicare si implicare a parintilor, pentru crearea unei ECEC mai sanatoase si mai creative;

2. Participantii vor fi impartiti Tn grupuri de lucru si vor fi rugati sa identifice domeniile de
imbunatatire. Ideile vor fi colectate pe hartie si scrise pe flipchart;

3. Discutati diverse descoperiri si sugestii, cum ar fi site-ul web, pagina Facebook si evenimentul
de Tntampinare.

45 minute — 1 ora

e conexiune la Internet, echipamente informatice, competente IT ale parintilor si personal ECEC;
e depasirea vechilor traditii si prejudecati.

14



Profesionistii ECEC se asteapta sa fie capabili :

¢ sd informeze si sa comunice in mod transparent parintilor, familiilor si cetatenilor drepturile si
obligatiile tuturor partilor interesate din cadrul ECEC, obiectivele definite, nivelurile de calitate care
trebuie garantate, criteriile de masurare, subliniind importanta ascultarii familiilor / ingrijitorilor /
nevoile parintilor si ale copiilor;

esa ajute la cresterea participarii parintilor si a familiilor in cadrul ECEC;

esa contribuie la adaptarea ofertei de servicii ECEC in functie de feedbackul parintilor si al
familiilor, precum si de constrangerile legate de facilitati si de lege;

e sa creeze si sa elaboreze un astfel de document charter bazat pe autoevaluarea calitatii, definind
constrangerile si oportunitatile care ar trebui luate in considerare;

¢ sa actualizeze carta in functie de modificarile implementate, care influenteaza calitatea ofertei
ECEC.

Parinti, familii, opinii ale comunitatii locale; Ministerul Educatiei; foaie alba; stilouri; un flipchart;
Asigurarea / principiile de management al calitatii si declaratiile din sectorul ECEC.

1. Formatorul va cere participantilor sa se Tmpartd Tn grupuri mici si sa identifice scopul
principal pe care ar trebui sa-l serveasca, care va fi implicat Tn crearea si elaborarea
documentului si la ce moment, care este grupul tinta pentru distribuirea documentului, cum
va fi utilizat Tn viitor, care sunt factorii esentiali care influenteaza calitatea serviciilor ECEC, ce
constrangeri si oportunitati ar trebui luate Tn considerare si care vor influenta in principal
sustenabilitatea calitatii?

2. Carta este discutata pentru o intelegere mai aprofundata a ceea ce ar trebui sa includa acest
document, cum se face vizibilitatea procesului de acces, analiza si planificarea nevoilor,
misiunea de stabilire a ECEC si evaluarea si ideile externe ale parintilor pe un flipchart

1 ORA-1% ORE

e lipsa unei analize aprofundate a nevoilor / autoevaluare si / sau cunoasterea criteriilor de
asigurare a calitatii pentru sectorul ECEC;

¢ probleme de comunicare si intelegere in timpul procesului de realizare a cARTEI;

e implicarea si responsabilitatile diferitelor parti interesate.

15



Se asteapta ca profesionistii ECEC sa poata:

e s3 recunoasca si sa respecte principiile si metodele educationale aplicate diversitatii in cadrul
ECEC;

¢ identificA si recunoasTE valoAREA adaugatA a diferitelor activitati de individualizare si servicii
personalizate;

¢ sa implice actorii cheie in actiunile menite sa consolideze si sa puna in aplicare Tn mod concret
incluziunea socialg;

* sa construiasca si sa adopte culturi si masuri incluzive in cadrul si dincolo de cadrul ECEC.

Leadership care sprijind incluziunea; parinti / familii; servicii sociale si de sanatate; mediatori
culturali; contributiile si experientele autoritatilor locale; hartii goale; stilouri; un flipchart.

Formatorul prezinta si discuta cu grupurile principiile si valorile unor servicii bazate pe incluziune;
1. Trainerul propune apoi o activitate practica prin care participantii sunt rugati sa se imparta in
grupuri, sa noteze si sa discute: 1) gama de caracteristici individuale ale copiilor care sunt Tnscrisi in
institutiile ECEC, 2) modul in care raspund la capacitatile individuale de copii, pentru a se asigura ca
barierele sunt reduse, 3) relatiile de colaborare cu alte organizatii pentru a sprijini toti copiii si 4)
tipul de informatii inregistrate despre copii si modul in care acestea sunt utilizate;

2. Formatorul va scrie pe un flip chart toate problemele discutate si va co-participa la elaborarea
unui plan de colectare a informatiilor despre copii si la crearea unei cdi individuale cu serviciile
sociale si de sanatate si va oferi exemple de sprijin pentru incluziune intr-un cadru ECEC.

45 minute — 1 ORA

e prejudecati, conducere si personal care nu cred in incluziune;
e lucrul si coordonarea cu serviciile sociale si de sanatate, precum si cu scoala elementara;
* monitorizarea nevoilor in schimbare ale copiilor, familiilor lor si comunitatii.

16



Se asteapta ca profesionistii ECEC sa poata:

¢ identificarea nevoilor si asteptarilor partilor interesate externe privind furnizarea setarii ECEC;

e conceperea si implementarea unui serviciu accesibil si accesibil, intalnirea familiilor / parintilor /
furnizorilor de ingrijire;

e |argirea accesului la setarile ECEC, la diferite grupuri tinta ale beneficiarilor.

Copii, parinti / familii / ingrijitori, personal ECEC; servicii sociale si de sanatate; contributiile si
experientele autoritatilor locale; hartie; stilouri; un flipchart.

1. Formatorul va avea participantii impartiti Tn grupuri de lucru pentru a identifica actorii-cheie,
aspectele care trebuie investigate si metodele utilizate intr-o analiza a nevoilor unui set ECEC, care
va fi discutat in continuare cu formatorul;

2. Formatorul va trece prin exemple de metode bune de auto-analiza;

3. Pe baza analizei nevoilor discutate anterior, grupurile sunt rugate sa elaboreze un plan de
functionare in continuare a setului ECEC, luand in considerare partile interesate, managementul si
resursele necesare;

4. Formatorul va trece printr-un exemplu de caracteristici principale ale serviciilor planificate.

lora—1%ore

¢ slaba colaborare cu alte organizatii din comunitatea locala, precum si cu alte institutii ECEC;
¢ metode slabe de auto-analiz3;
e gestionare defectuoasa.
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Se asteapta ca profesionistii ECEC sa poata:

¢ 53 descrie obiectivele Instrumentului si sa le poata implementa in contextul propriu

e utilizarea si adoptarea instrumentelor TIC;

¢ conectarea online si cresterea comunicarii cu partile interesate, n special cu personalul ECEC si cu
parintii;

* selectati tehnologia / platforma adecvata pentru a atinge obiectivele Instrumentului, in functie de
asteptarile partilor interesate;

¢ s3 adopte solutii practice pentru a face schimbul de stiri si informatii intre parinti si profesionistii
ECEC, usor si continuu.

Angajament puternic al managementului ECEC; Conexiune la Internet si telefoane inteligente /
tablete; proiector; exemple de stiri / informatii pentru partajare.

1. Formatorul prezinta grupului exemple de exemple de stiri / informatii / materiale de invatare, iar
participantii sunt invitati sa le puna pe un numar de platforme alese de catre formator, in functie
de realitatile locale. Participantii identifica 2-4 platforme (adica Facebook, Twitter, Moodle, Dojo-
IBL) pe care le considera adecvate pentru contextele lor locale;

2. Se formeaza grupuri mici pentru a analiza cate o platforma si pentru a discuta beneficiile si
posibilele probleme si pentru a decide daca le recomanda institutiilor lor. Ei sunt, de asemenea,
rugati sa identifice provocdrile pe care le vad ca trebuie abordate in institutiile lor;

3. Rezultatele sunt discutate in plen. Daca este posibil, exista o decizie privind o platforma care sa
fie utilizata in timpul pilotarii.

45 minute — 1 ora

¢ cunoasterea limitata a instrumentelor online pe care parintii le folosesc;
¢ probleme de conexiune la Internet;
elipsa materialelor de impartit.
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Se asteapta ca profesionistii ECEC sa poata:

e 53 identifice si sa adopte tehnici si metode adecvate pentru dezvoltarea sociald si emotionala a
copiilor;

* ajuta copiii sa gestioneze provocarile in interactiunea cu ceilalti;

¢ identificarea si recunoasterea beneficiilor invatarii jucausa;

¢ 53 adopte comportamente concrete care vizeaza includerea tuturor copiilor in setarile ECEC.

Angajament puternic al managementului ECEC; copii tipdrite / electronice ale obiectivelor
Instrumentului 6 si exemplele de activitate incluse in setul de instrumente; hartie; stilouri;
calculatoare.

1. Formatorul introduce exemplele de instrumente si grupul discuta beneficiile pe care le au asupra
dezvoltarii sociale si emotionale a copiilor, beneficiul angajarii parintilor in aceste activitati si
identificarea elementului de invatare jucdusa. Daca este necesar, formatorul poate prezenta
caracteristicile unei experiente de invatare jucausa (bucurie, angajare activa, semnificativa,
iterativa, interactiva din punct de vedere social), precum si revizuirea formelor de implicare
parentala (a se vedea Instrumentul 33) Thainte de a incepe activitatea;

2. Participantii discuta obiectivele Instrumentului si identifica 3-4 dintre acestea ca fiind cele mai
importante care trebuie abordate in cadrul lor;

3. Tn perechi, acestia discutd exemplele de activitate si alte practici pe care le au in propriile lor
setari. Ei identificd o activitate si analizeaza caracteristicile sale de fnvatare jucdusa si creeazd
recomandari cu privire la modul de legare a activitatilor in decor si acasa;

4. Fiecare pereche prezinta o activitate la alegerea lor - din setul de instrumente sau din practica
proprie - care identificd modul in care aceasta sustine realizarea obiectivelor evidentiate de grup si
oferd, de asemenea, o analiza a caracteristicilor lor jucausa, identificand cele 5 elemente ale
Tnvatarii jucausa si sa ofere recomandari pentru implicarea parintilor.

30 — 45minute

e impartasirea intelegerii comune a incluziunii in cadrul institutiei ECEC
e posibilitatea de a imbratisa exemplele de activitate;

e dificultati in identificarea unor practici similare in rutina lor;

e gdsirea unor activitati adecvate varstei.
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. FORTA DE MUNCA

ACTIVITATI DE INVATARE



Reflectand la dezvoltarea profesionala FORTA DE
MUNCA

INSTRUMENTUL 7: REFLECTAND LA DEZVOLTAREA
PROFESIONALA

REZULTATELE INVATARII

Se asteapta ca profesionistii ECEC sa poata:

¢ identifica timpului stresant in rutina zilnica si solutiile posibile;

e descrie punctele forte si sprijinul fiecarui copil cerut;

e sd identifice criterii privind modul in care schimbarile sau evolutiile locale, regionale sau nationale
in ECEC, influenteaza practica acestora si sa adopte o metoda de evaluare adecvata;

* sa identifice si sa recunoasca nevoile specifice ale acestora in ceea ce priveste sprijinul individual
necesar pentru a-si indeplini in mod eficient rolul;

e Elaborarea unui plan de actiune pentru sustinerea / dezvoltarea profesionala ulterioara.

RESURSE
Sabloanele reflexive "a" la "e" in Instrumentul 7 al Setului de instrumente; timp pentru a se intalni
individual cu managerul.

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII

1. Formatorul va introduce pe scurt si va impartasi cu participantii conceptul si obiectivele auto-
reflectiei Tn activitatea zilnica de rutina pentru dezvoltarea profesionald a personalului ECEC. Apoi
propune si explica sabloanele reflectorizante;

2. Profesionistii ECEC completeaza sabloanele reflectorizante "a" la "d" individual.

3. Atunci cand se intalnesc cu managerul pentru sprijin si supraveghere / evaluare, documentele ar
trebui folosite ca baza pentru planul de actiune pentru dezvoltarea profesionala.

TIMPUL ESTIMAT
45 minute — 1 ora

PROVOCARI / OBSTACOLE

elipsa de timp;

¢ lipsa de abilitati a managerului / interes / conducere;

elipsa de finantare pentru a aborda formarea continua sau resursele necesare.
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INSTRUMENTUL
8 Cultivarea relatiilor cu si intre copii FORTA DE MUNCA

INSTRUMENTUL 8: CULTIVAREA RELATIILOR CU SI INTRE COPII

REZULTATELE iINVATARII

Se asteapta ca profesionistii ECEC sa poata:

e sd recunoasca trasaturile temperamentului fiecarui copil;

e 53 interpreteze corect semnalele / indicii pentru copii si sd actioneze corespunzator;
* sa comunice cu toti copiii in mod respectuos;

e sprijinirea sentimentului de identitate si de apartenenta al copiilor;

¢ sa promoveze legaturi pozitive si interactiuni intre copii

RESURSE

Lista de verificare a dezvoltarii emotionale si sociale pentru copiii sub 6 ani; videoclipuri cu
interactiuni pozitive de sustinere intre un profesionist ECEC si un copil / si un grup mic de copii;
formulare de intrebari reflective in Instrumentele 8 si 20 (Sensibilitatea profesorului de ingrijire
medicala: criterii de observatie); hartii; markerii; un flipchart.

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII

1. Formatorul reaminteste participantilor importanta rolului lor in sprijinirea dezvoltarii sociale si
emotionale a copiilor;

2. In grupurile mici participantii identificd etapele de dezvoltare sociald si emotionald a nasterii
copiilor pana la 6 ani de la memorare. Listele de verificare sunt apoi distribuite pentru comparatie.
Cereti fiecarui grup la ce va amintiti;

3. Tmpartiti participantii in grupuri mici. Instructiuni clare inainte de a afisa videoclipul - "Ce
strategii de sustinere folosesc profesionistii ECEC aici"? Afisati videoclipul. Luati o sugestie din
fiecare grup care le inregistreaza pe flipchart. Repetati acest lucru pana cand au fost luate toate
feedback-urile. Identificati strategiile pierdute de participanti. Du-te in jos pe lista intreband de ce
este important pentru dezvoltarea copiilor sa foloseasca fiecare dintre strategii si sa furnizeze
informatii suplimentare, daca este necesar;

4. Oferiti-le timp participantilor sa reflecteze individual si sa completeze sabloanele
corespunzatoare. Dupa finalizarea sabloanelor, cereti participantilor sa noteze una sau doua
strategii la care vor lucra in urmatoarele zile;

5. Sugerati cautarea feedback-ului de la colegii din camera / centru.

TIMPUL ESTIMAT
lora—1%ore

PROVOCARI / OBSTACOLE

¢ lipsa de constientizare profesionala in randul profesionistilor ECEC cu privire la stilurile de
interactiune;

¢ lipsa de deschidere pentru analiza critica a strategiilor de interactiune.
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Cultivarea mediilor de invatare FORTA DE MUNCA

INSTRUMENTUL 9: CULTIVAREA MEDIILOR DE INVATARE

REZULTATELE iINVATARII

Se asteapta ca profesionistii ECEC sa poata:

e s3 identifice si sa recunoasca principalii factori care trebuie revazuti in mediul actual de invatare
din perspectiva unui copil;

e asigurarea adaptarii mediului la nevoile si interesele copiilor individuali aflati Tn Tngrijirea lor, n
consultare cu colegii;

¢ sd identifice si sa adopte masuri concrete pentru stabilirea unor medii stimulatoare si creative;

¢ s3 utilizeze o varietate mai larga de activitati si materiale pentru a reflecta diversitatea copiilor
aflati in ingrijirea lor.

RESURSE

Criterii locale / nationale pentru structuri ECEC de inalta calitate; Exercitiul 1 - Esantioane de medii
de Tnalta calitate - Fotografii / clipuri video de medii de calitate interioara si exterioara; Exercitiul 3 -
Consultarea cu copii - amprente si marcatori pentru a schita aspectul camerei; aparat foto; aparat
de inregistrat; Template 9a - Cresterea mediului de Tnvatare; Planul de planificare a actiunii.

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII

1. Exercitiul 1 - Tmpartiti grupul in echipe mici pentru a examina si a discuta un esantion / e de
mediu de Tnalta calitate (a) si de exterior (b) de Tnalta calitate, relevante pentru grupul de varsta cu
care lucreazd. intrebdri concentrate asupra discutiei - "Ce imi place despre acest mediu? Ce
caracteristici ale exemplului pot aduce in mediul meu de invatare? Ce trebuie sa fac / dobandesc
pentru a face aceste Tmbunatatiri? ";

2. Exercitiul 2 - Pentru a permite profesionistilor din ECEC sa revizuiasca mediul de invatare din
perspectiva copilului, Intrebati-ne: "Ce parere aveti despre a fi un copil Tn camera mea";Then, in
their own setting, participants lower themselves physically to the level of the chid by sitting or
kneeling on the floor. Be mindful of the child with additional needs who may use a wheelchair or of
younger child who may spend a lot of time crawling or lying on the floor. Survey the learning
environment — the shelving, materials displays, the ceiling, etc. “What does it all look like from this
angle?”, “What can the child see/not see?”, “What can the child reach/not reach?” “Does it look
clean, inviting, appealing, from this angle?”

3. Apoi notati urmatoarele: "Ce am observat / nu am observat pdna acum? Ce schimbari as putea
face? Cum as putea imbunatati mediul de invatare "? Discutati aceste constatari cu colegii / colegii
dvs. de camera si elaborati un plan de actiune care incorporeaza Instrumentul 32 pentru a
identifica obiectivele SMART;

4. Consultati copiii

5. Observarea miscarii / urmaririi (deosebit de informativa pentru folosirea copiilor cu varste de
pana la 3 ani si a copiilor care nu vorbesc inca limbajul dominant al grupului) - observati cu atentie
modul in care copiii folosesc mediul inconjurator si materialele din camera folosind o miscare /
diagrama de urmarire. Aceasta diagrama de urmarire este unica pentru fiecare camera si prezinta
aspectul si zonele de interes diferite disponibile copiilor. Notele sunt luate la fiecare 10 sau 15
minute de-a lungul sesiunii care Tnregistreaza fie numarul de copii dintr-o anumita zona si modul in
care folosesc materialele. Aceasta observatie de urmarire poate fi, de asemenea, utilizata pentru a
nota interesele copiilor individuali prin inregistrarea la fiecare 10 sau 15 minute in care copilul este
in camera si ceea ce fac in aceasta zona. Informatiile valoroase adunate in aceste observatii de
urmarire pot ajuta profesionistii ECEC sa decida daca zonele sunt valoroase, daca sunt suficient de
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Cultivarea mediilor de invatare FORTA DE MUNCA

spatioase, daca exista materiale si echipamente ample, adecvate in fiecare zona etc. Abordare
mozaica - asa cum este descris in Instrumentul 8;

6. Cheltuiti-va timpul reflectdnd mediul dvs. si identificand Tmbunatatirile utilizdnd sablonul 9.
Finalizati un sablon de plan de actiune;

7. Luati in considerare modul Tn care parintii si familiile pot contribui la resurse, talente si abilitati
pentru a imbunatati mediul. (Poate pur si simplu sa-i cereti parintilor sd aduca cutii goale de carton,
sa coasa hainele pentru papusi sau sa implice parintii in a face o gradina de legume).

TIMPUL ESTIMAT
lora—1%ore

PROVOCARI / OBSTACOLE

e constrangerile structurale ale cladirii;

e zona exterioara disponibila n aer liber;

e lipsa de resurse;

e ezitarea de a oferi autonomie profesionistilor din nvatamantul timpuriu pentru imbunatatirea
mediilor.
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Cultivarea dezvoltarii profesionale FORTA DE MUNCA

INSTRUMENTUL 10: CULTIVAREA DEZVOLTARII PROFESIONALE

REZULTATELE iINVATARII

Se asteapta ca managerii ECEC sa poata:

e sa stabileasca si sa adopte madsuri concrete pentru un mediu de echipa care sa sprijine
colaborarea;

e implementarea legislatiei privind ocuparea fortei de munca si a strategiilor pozitive de
management

¢ 53 ofere sprijin si indrumare personalului ECEC prin sprijin si supraveghere periodica;

e promovarea personalului ECEC Dezvoltarea profesionala continua.

RESOURCES
Accesul la informatiile actuale privind legislatia nationald a muncii; informatii / exercitii privind
stilurile de leadership.

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII

1. Organizati o intalnire la unu cu managerul sau organizati o intdlnire cu un numar mic de
manageri. Asigurati-va managerului / -ilor rolul dvs. ca prieten prieten critic. Distribuiti
instrumentul 10 cu managerul si solicitati-i sa identifice unde indeplinesc criteriile sugerate / sunt
increzatori si zonele pe care le considerd provocatoare. Impreuna discutati solutii posibile pentru a
depasi aceste provocari. Acestea pot include informatii privind aprovizionarea, instruirea ulterioara
/ resursele;

2. Exploreaza stilurile de leadership cu managerul (managerii) si modul in care impactul diferitelor
stiluri asupra personalului;

3. Strategii generale pentru asigurarea periodica a sprijinului si supravegherii personalului;

4. Discutati despre modul in care managerul asigura ca au sprijin profesional in rolul lor.

TIMPUL ESTIMAT
45 minute — 1 ora

PROVOCARI / OBSTACOLE

e constrangeri de timp;

* managerul se poate simti amenintat;

e lipsa de deschidere si onestitate din partea managerului;
e lipsa de finantare pentru imbunatatirea situatiei actuale.
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Abilitatea personalului ECEC FORTA DE MUNCA

INSTRUMENTUL 11: ABILITATEA PERSONALULUI ECEC

REZULTATELE iINVATARII

Se asteapta ca managerii sa poata:

e sa adopte si sa puna in aplicare masuri pentru a crea o atmosfera de colaborare intre echipa
ECEC;

e sd recunoasca si sa valideze abilitatile si talentele unice ale fiecarui membru al echipei;

e sa sprijine echipa sa-si integreze abilitatile si talentele unice ih munca lor cu copiii;

o oferd oportunitati pentru membrii echipei de a impartasi noi informatii / invatare si de a
fncorpora acest lucru in practica.

RESOURCES
Reflective templates 1 & 2 in Tool 11; a flipchart; paper; pens.

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII

1. Managerul completeaza un sablonl pentru fiecare membru al echipei. Fiecare membru al
echipei completeaza, de asemenea, sablonul 1 individual si 1l compard cu cel completat de
manager;

2. O harta cu titlurile "Rolul profesional" si "Atributele personale" cu numele fiecarui membru al
echipei este pusa pe perete in centru. Colegii, parintii si copiii sunt invitati sa identifice fiecare
membru al echipei, puncte forte, abilititi, talente etc. in centrele mai mari, mai multi membri ai
echipei pot fi identificati in fiecare saptamana pana cand toata echipa este inclusa. Fiecare membru
al echipei recunoaste intregul feedback pozitiv si completeaza un sablon individual 1 pentru a
identifica modul n care ar putea sa incorporeze acest feedback in munca lor zilnic3;

3. Modelul 2 este disponibil permanent pentru ca personalul sa reflecteze si sa-I completeze.
Managerul exploreaza strategii pentru a sprijini membrii echipei sa faca schimb de informatii noi cu
colegii. (Buletin informativ, prezentare la intalnirea personalului etc.

TIMPUL ESTIMAT
45 minute — 1 ora

PROVOCARI / OBSTACOLE

¢ lipsa de entuziasm din partea echipei;
econstrangeri de timp;

* managerul se poate simti amenintat.
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Abordarea programei scolare cu 4 piloni CURRICULUM

INSTRUMENTUL 12: 4 ABORDAREA PROGRAMEI SCOLARE CU 4
PILONI

1. Pilonul “Invatare pentru a cunoaste” se referd la dezvoltarea competentelor in instrumentele

cognitive, inclusiv alfabetizarea, matematica si abilitatile de viata.

REZULTAELE iNVATARII

¢ se asteapta ca profesionistii sa poata:

e asigurarea unui mediu de invatare eficient;

¢ s3 dezvolte dezvoltarea holisticad a dezvoltarii emotionale, morale, intelectuale, fizice si sociale a
copiilor;

e ofera oportunitati pentru toti copiii de a se implica intr-o mare varietate de activitati si
experiente;

e explorati si experimentati o serie de materiale, inclusiv elemente naturale, reale si deschise;

¢ sa incorporeze timp pentru discutii pentru a facilita co-construirea cunostintelor si a realizarii de
semnificatii.

RESURSE

Tnvatati s stiti - deoarece se axeaza pe dezvoltarea competentelor in instrumentele cognitive,
inclusiv alfabetizarea, abilitatile de numerotare si abilitatile de viata, pot exista o varietate de
instrumente si resurse care pot fi utilizate in functie de activitatea pregatita de ECEC.

Exemplu de resurse care pot fi utilizate. Tabla interactiva (IWB); videoclipuri de pe YouTube si
Internet; carti / povesti; scrisori; diverse materiale cum ar fi cochilii, plute, tesaturi netede;
flashcards; note de bloc; jocuri de carti / jocuri de memorie; rime

2. Pilonul “Invatare pentru a face” este sa ajuti copiii sa invete abilititile si capacitatile care ar
putea fi necesare pentru a indeplini sarcini specifice in stabilirea anilor de inceput si in
comunitate in general.

REZULTATELE INVATARII

Se asteapta ca profesionistii sa poata:

e sa ofere oportunitati pentru ca elevii sa devind competenti si increzatori prin dezvoltarea
abilitatilor de auto-ingrijire;

e sd creeze si sa propuna situatii Tn care elevul poate dezvolta un sentiment de apartenenta si
ingrijire a mediului Tnconjurator;

e sa produca un mediu care sa sprijine dezvoltarea elevilor si sd ajute la explorarea diferitelor roluri
in cadrul anilor de varsta timpurie.

RESURSE
Invitarea de a face - Exemplu de resurse care pot fi utilizate: haine; pantofi; sireturi;
diagrame; seminte; cutii pentru depozitare; foarfece, capsatoare, perii, prafuri, tacamuri etc
.; interviuri cu oameni cum ar fi o asistenta medicala, un bunic, un politist etc.3.The Learning
to be pillar is about leading children to explore and be creative, to personal discovery.

REZULTATELE INVATARII
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Abordarea programei scolare cu 4 piloni CURRICULUM

se asteapta ca profesionistii sa poata:

¢ sa ofere oportunitati

e legaturi, astfel incat elevii sa poata explora si sa creasca holistic;

e sa creeze diferite activitati pentru a oferi sanse egale tuturor elevilor, astfel incat elevii sa poata
explora metode si sa aiba ocazii de a-si gasi punctele forte si de a-si iImbunatati abilitatile;

e ajuta elevii sa-si exprime aprecierea asupra muncii oamenilor din jurul lor si cum functioneaza
lucrurile din jurul lor.

RESURSE

Exemplu de resurse care pot fi utilizate: joc-aluat; nisip; apa; lut; biblioteca; instrumente muzicale;
oportunitati de a canta colinde in casele vechilor; videoclipuri de dansatori / muzica; vopsele;
echipament sportiv.

3. Tnvatarea de a tréi impreund, pilonul se bazeaza pe diversitate, asemaniri si diferente,
individualitati.

REZULTATELE INVATARII

se asteapta ca profesionistii sa poata:

1. stabilirea unui mediu emotional cu masuri si dispozitive adecvate care sa sprijine invatarea si sa
le permita copiilor sa devind mai curiosi, mai activi, mai creativi si mai expresivi;

2. sa propuna copiilor masuri si activitati destinate dezvoltarii unui sentiment de speranta si
securitate, care sd le permita sa-si intareasca increderea in sine;

3. sa propuna activitati pentru a dezvolta abilitati specifice Tn timpul activitatilor individuale,
precum si in timpul jocului in grup.

RESURSE
Exemplu de resurse care pot fi utilizate: oglinzi; rime / cdntece; imagini; IWB; Internet; oameni.

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII

1. Profesionistul ECEC trebuie sa planifice activitatile legate de pilon. Nu exista nicio activitate care
sa fie utilizata si, prin urmare, rezultatele invatarii vor varia in functie de activitatea programata;

2. Ar fi ideal sa avem profesionisti ECEC care sa discute si sa se gandeasca impreuna la planificare;
3. Implicarea elevilor in comunitate este foarte importanta. Educatorii pot impartasi bunele practici
si pot exista, de asemenea, observatii de la egal la egal si formare la egal |la egal;

4. ECEC profesional trebuie sa utilizeze o varietate de metode pentru implementarea curriculum-
ului. Este important sa oferim voce elevilor.

TIMPUL ESTIMAT
45 minute — 1 % ore

PROVOCARI / OBSTACOLE

e timp;

¢ conducerea / conducatorii;

e lipsa de resurse;

e mediul (spatiul / disponibilitatea);

e politicile din diferite tari, care reflecta diferite culturi si limbi;
e diferite medii sociale ale elevilor si ale familiilor acestora;

e parinti care lucreaza (nu participa la activitati si nu participa).
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Stabilirea misiunii institutiei CURRICULUM

INSTRUMENTUL 13: STABILIREA MISIUNII INSTITUTIEI

REZULTATELE iINVATARII

Se asteapta ca profesionistii sa poata:

e elaborarea si scrierea unei declaratii de misiune pentru stabilirea ECEC;

¢ sa utilizeze principiile declaratiei de misiune pentru sustinerea curriculumului;

e sa adopte practici menite sa sprijine echipa sa reflecteze asupra tuturor domeniilor
curriculumului si sa dezvolte obiective pentru practica.

RESURSE
Principiile de calitate in ECEC; exemple de declaratii de misiune; video / prezentari; laptop;
proiector.

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII

1. Formatorul introduce si prezinta principiile si valorile calitatii in ECEC, impartasind politicile si
practicile comune adoptate la nivel european, national si local.

2. Discutii de grup mari - sa dezvolte o intelegere comuna a practicilor in raport cu curriculum-ul;

3. Discutii de grup mici - sa impartdseasca practici si sa se concentreze asupra sarcinilor specifice;

4. Analiza videoclipurilor - pentru a sprijini reflectia si discutiile;

5. Lucrul in grupuri experimentale.

TIMPUL ESTIMAT
45 minute — 1 % ore

PROVOCARI / OBSTACOLE

¢ nivelul cunostintelor despre principiile de calitate

e timpul necesar pentru dezvoltarea unei intelegeri comune;
e timpul necesar elaborarii declaratiilor.
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Curriculum pentru Educatie Ecologica CURRICULUM

INSTRUMENTUL 14: CURRICULUM PENTRU EDUCATIE ECOLOGICA

REZULTATELE iINVATARII

Se asteapta ca profesionistii ECEC sa poata:

e sa ghideze si sa sprijine copiii sa exploreze si sa contribuie activ la mediul natural - initiative de
cetatenie activa;

e sd furnizeze informatii si orientari de baza privind obiceiurile alimentare sanatoase si optiunile de
stil de viata, atat pentru copii, cat si pentru parinti.

RESURSE
Videoclipuri educationale si documentare de mediu; colectarea de bune practici si exemple;
flipchart-uri; post it; markerii; hartii; proiector si laptop.

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII

1. Formatorul impartaseste exemple de bune practici prin redarea de videoclipuri;

2. Discutii de grup mari (de exemplu, bazele filosofice ale educatiei ecologice si reflectarea asupra
curriculelor existente si cartografierea celor mai realiste puncte de interventie pentru a respecta
principiile de baza ale educatiei ecologice);

3. sarcina de lucru pentru grupuri mici; pasii catre "ecologizarea" setarii lor pot fi fezabile si cu ce
provocdri se pot confrunta; atunci toti participantii reflecta asupra celor mai frecvente obstacole si
sugereaza solutii;

4. Tntre doud sesiuni de instruire, participantii colecteaza si impéartdsesc bunele practici, exemple,

5. Daca este posibil, vizita la scoala la ECEC pentru a studia modul in care functioneazad educatia
ecologica in viata reala.

TIMPUL ESTMAT
45 minute — 1 % ore

PROVOCARI / OBSTACOLE

e profesionistii din ECEC care participd la formare pot avea un interes scazut sau deloc in
problemele legate de protectia mediului;

elipsa de resurse.
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Parintii implicati in procesul de invatare al copiilor CURRICULUM

INSTRUMENTUL 15: PARINTI IMPLICATI IN PROCESUL DE
INVATARE AL COPIILOR

REZULTATELE INVATARII

Se asteapta ca profesionistii ECEC sa:

e descrie importanta si beneficiile muncii de cooperare;

¢ adoptarea atitudinilor de respect fata de parinti in calitate de co-educatori ai copiilor, tratandu-i
drept egali;

¢ sd adopte si sa mentind o platforma de comunicare interactiva care sa sustind un schimb
continuu si reciproc de informatii (despre dezvoltarea, bunastarea copiilor, etc. atat la centru, cat si
la domiciliu);

e sprijinirea parintilor sa se angajeze in conceptele-cheie si in vocabularul (termenii tehnici) in ceea
ce priveste invatarea si dezvoltarea copiilor: un limbaj comun asa-numit, care asigura cd atat
parintii, cat si educatorii se afla pe aceeasi pagina atunci cand discuta despre copil

e implicarea activa a parintilor in planificarea activitatilor si programelor, inclusiv a contributiei lor
(sugestii, idei etc. provenite de la parinti);

¢ sa utilizeze tehnici de gestionare a conflictelor pentru a rezolva orice dezacord sau tensiune.

RESURSE
Studii de caz (publicatii, articole, clipuri video); Echipamente IT (proiector, laptop / tablets,
conexiune la internet); flipchart-uri; note post-it; markere etc.

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII

1. Formatorul introduce bunele practici si studii de caz, reda videoclipuri; participantii impartiti in
grupuri de lucru discuta si analizeaza cazurile;

2. Folosind carti de note, participantii au descoperit ceea ce au gasit cea mai plina de satisfactie si
cea mai dificila experienta din cariera in ceea ce priveste lucrul Tmpreuna cu parintii, apoi
schimbarea cardurilor si discutarea ce lectii pot fi Tnvatate din experienta lor buna, sa gestioneze
situatii mai putin eficiente;

3. Jocul de rol: urmand instructiunile trainerului, participantii stabilesc situatii de comunicare
ineficienta intre practicant si parinti, atunci grupul identificd motivele care pot duce la neintelegeri
si / sau conflicte si sugereaza "tehnici de traducere" pentru a stabili o teren comun (bazat pe
respect reciproc si pe un limbaj comun). Participantii reaprovizioneaza situatia in consecinta;

4. Reflectia si prezentarea obstacolelor si provocarilor anticipate in ceea ce priveste implicarea
parintilor, urmata de identificarea celor mai bune metode si instrumente pentru a le depdsi n
grupuri. Membrii grupului vor fi rugati sa clasifice natura celor mai frecvente provocari si sa le
aranjeze in categoriile principale (de exemplu, institutional, comunicativ, socio-economic etc.) si sa
discute in consecinta posibilitatile de remediere.

TIMPUL ESTIMAT
45 minute — 1 % ore

PROVOCARI / OBSTACOLE
e timpul necesar schimbarii opiniilor existente
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DOCUMENTAREA PEDAGOGICA CURRICULUM

INSTRUMENTUL 16: DOCUMENTAREA PEDAGOGICA

REZULTATLE iINVATARII

Se asteapta ca profesionistii ECEC sa poata:

e sd ghideze reflectia si sa promoveze dialogul dintre educatori, copii si parinti si familiile despre
cum si de ce documentam invatarea copiilor;

¢ sa adopte o metoda de abordare si documentare care sa faca vizibilitatea Tnvatarii copiilor in
cadrul ECEC si al comunitatii mai largi;

¢ sa adopte metode si strategii pentru a face vizibilitatea Tnvatarii copiilor in cadrul ECEC si sa o
foloseasca pentru a informa planificarea curriculara.RESOURCES

Examples of Learning Journals/pedagogical documentation; videos/presentation; laptop; projector;
markers; flipcharts.

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII

1. Formatorul va introduce mai intai principiile si termenii de referinta cu privire la importanta si
obiectivele documentarii si vizibilitatii procesului de inclinare a copilului;

2. Apoi, prin implicarea activa a profesionistilor ECEC, formatorul imparte participantii in grupurile
de lucru sa impartaseasca practici si sa discute despre rezultatele asteptate. Formatorul poate
organiza o discutie de grup mare pentru a incepe sa implice participantii si apoi sa se indrepte catre
grupuri de samller, desemnate cu sarcini specifice si puncte de discutie, sa se concentreze asupra
problemelor care au aparut si in urma discutiilor mari;

3. Formatorul poate propune, de asemenea, analiza videoclipurilor pentru a consolida abilitatile
privind modul de a documenta si de a face procesul de Tnvatare vizibil al copiilor;

4. Lucrul in grupuri experimentale: prin vizualizarea si comentarea in cadrul grupurilor pe exemple
de documentare pedagogica, formatorul poate, de asemenea, sa ghideze participantii la
intelegerea comuna a functionalitatii diferitelor documente si metodologii adoptate.

TIMPUL ESTIMAT
45 minute—1 ora

PROVOCARI / OBSTACOLE
e timpul necesar pentru dezvoltarea abordarii;
e orele gratuite pentru copii nu sunt furnizate.
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Centre de cercetare si actiune MONITORIZARE $I EVALUARE

INSTRUMENTUL 17: CENTRE DE CERCETARE SI ACTIUNE

REZULTATELE iNVATARI

Profesionistii ECEC trebuie sa poata:

e adoptarea masurilor adecvate pentru a asigura implicarea tuturor partilor interesate in
monitorizarea si (auto-evaluarea) calitatii ofertei ECEC;

e sd permita imbunatatirea practicilor si politicilor ECEC, asigurandu-se ca acestea raspund nevoilor
locale (legate de politica regionala si nationald);

e sa reflecte asupra tuturor practicilor partilor interesate intr-un mod sistematic de a furniza
informatii relevante, de a identifica imbunatatirile dorite si de a documenta schimbarile de politica
necesare pentru a aborda furnizarea de Tnaltd calitate, si nu numai a respecta cerintele de
reglementare sau inspectie;

e implementarea unor activitati de dezvoltare profesionala adaptate in functie de necesitatile
copiilor si familiilor din cadrul comunitatilor locale.

RESURSE
Retele; autoritatile locale; hartii goale; stilouri; un flipchart.

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII

1. Instructorul introduce initial cunostintele de baza din spatele cercetadrii de actiune, precum si
analiza SWOT;

2. Formatorul cere apoi participantilor sa formeze grupuri mici si

A. pentru a identifica mai multe provocari cu privire la respectarea diversitatii in ECEC in propria
gradinita,

b. pentru a lista metodele posibile de colectare a datelor in scopul explorarii provocarilor
identificate,

c. - sd elaboreze un posibil plan de actiune bazat pe datele colectate Tn faza anterioara si -

d. pentru a sublinia scopul analizei datelor;

3. Formatorul va discuta apoi cu participantii despre provocarile pe care le-au identificat, pe o
tema, precum si separat, urmarindu-le prin toate etapele detaliate ale cercetarii de actiune.

TIMPUL ESTIMAT
lora—1%ore

PROVOCARI / OBSTACOLE

e depasirea vechilor traditii si prejudecati;

e slaba colaborare intre personalul ECEC si familiile si parintii, precum si autoritatile locale;
e competentele personalului si managementului ECEC.

35



Mentorat in monitorizare si Evaluare MONITORIZARE S| EVALUARE

INSTRUMENTUL 18: MENTORAT iIN MONITORIZARE SI EVALUARE

REZULTATELE iINVATARII

Profesionistii ECEC trebuie sa poata:

e sa permita imbunatatirea practicilor si politicilor ECEC care raspund nevoilor locale;

¢ sa adopte masuri adecvate pentru a reflecta in mod sistematic cu toti partile interesate asupra
practicilor lor si sa furnizeze informatii documentate relevante pentru imbunatatirile si schimbarile
de politicd necesare;

® s3 conceapa si sa adopte masuri adecvate pentru a sprijini imbunatatirea continua a setarilor
ECEC, pe baza imbunatatirilor aferente si a rezultatelor monitorizate.

RESURSE
Personalul ECEC, manageri; retele; autoritatile locale; sindicate; hartii goale; stilouri; flip-chart.

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII

1. Formatorul va discuta initial cu participantii rolul unui mentor intr-un cadru ECEC, sarcinile sale,
implicarea si descrierea activitatii consultative a mentorului, in care participantii vor identifica
punctele forte si slabiciunile setarilor ECEC;

2. Formatorul va descrie apoi activitatea consultativa a findrumatorului, folosindu-se de
instrumentele utilizate de mentor, de Protocolul de observare, de a aduna informatii despre
continutul curriculumului / cadrului sau practicii si de a folosi raportul scris pe care mentorul ar
trebui sa-I impartaseasca cu personalul si managerii ECEC;

3. Grupul va avea o discutie cu privire la nevoile locale specifice ale acestora si va identifica
modificarile necesare si pasii urmatori in acest proces.

TIMPUL ESTIMAT
lora—1%ore

PROVOCARI / OBSTACOLE

e depasirea vechilor traditii si prejudecati;
¢ slaba colaborare intre personalul ECEC, managerii si autoritatile locale.
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Grila de autoevaluare a calitatii MONITORIZRE S| EVALUARE

INSTRUMENTUL 19: GRILA DE AUTOEVALUARE A CALITATII

REZULTATELE INVATARII

Profesionistii ECEC trebuie sa poata:

e descrie procesul necesar pentru implementarea retelei de autoevaluare;

¢ sa recunoasca atitudinile si comportamentele de auto-reflectie in cadrul personalului ECEC
e identificarea motivatiilor din spatele obiceiurilor si practicilor observate in cadrul acestora;
e identificarea domeniilor de imbunatatire a proceselor-cheie din cadrul ECEC;

¢ sa efectueze o evaluare cuprinzatoare a serviciului ECEC.

RESURSE

Angajament puternic al managementului ECEC; o grila de autoevaluare adaptata contextului local;
Conexiune la Internet si telefoane inteligente / tablete; proiector; flipchart-uri; pixuri colorate;
hartii; foarfece.

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII
1. Formatorul solicita participantilor sa identifice Criterii / Componente si sa reflecte
individual asupra celor care urmeaza sa fie autoevaluate prin generarea unui cloud de
cuvinte online (adicd mentimeter.com). Formatorul va alege cele mai relevante criterii /
componente care vor fi analizate de grupurile de lucru;
2. Participantii vor fi impartiti in grupuri de lucru, cate unul pentru fiecare Criteriu /
Component selectat (grupat prin setdri sau grupuri mixte). Fiecare grup va primi
declaratiile aferente si va fi rugat sa identifice daca se aplica contextului sau si sa il
motiveze - sa fie scris in partea superioara a flipchart-ului;
3. Fiecare grup va trece flipchart-ul in grupul urmator si va scrie o sugestie de imbunatatire
in a doua jumatate a flipchart-ului. Flipcharts vor fi transmise din nou grupurilor urmatoare, astfel
incat grupul initial sa primeasca 4 sugestii de imbunatatire.

TIMPUL ESTIMAT
45 minute — 1 ora

PROVOCARI / OBSTACOLE

e putind familiaritate cu planificarea obiectivelor si planurilor de Tmbunatatire SMART (specifice,
masurabile, realizabile, realiste si la timp);

e s3 implice personalul si, daca este cazul, familiile / parintii / ingrijitorii in procesul de
autoevaluare;

e lipsa materialelor.
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Evaluarea colegiala (inter pares) MONITORIZARE S| EVALUARE

INSTRUMENTUL 20: EVALUAREA COLEGIALA (INTER PARES)

REZULTATELE INVATARII

Profesionistii ECEC trebuie sa poata:

e descrieti ciclul calitatii PDCA si abordarea peer review;

¢ identificarea si denumirea pasilor si actorilor cheie implicati Tn evaluarea de tip peer review
pentru ECEC;

e identificarea punctelor forte si a punctelor slabe ale setarilor ECEC;

¢ 53 analizeze nevoile si sa gaseasca solutii privind domeniile de imbunatatire;

e sa elaboreze un set de recomandari pentru imbundtatirea aspectelor mai slabe si sa le comunice
setarii ECEC prin utilizarea unei comunicari constructive si prietenoase.

RESURSE
Angajament puternic al managementului ECEC; hartii goale; pixuri; vizualizarea ciclului PDCA (de
exemplu, diapozitive).

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII

1. Formatorul va pregati foi A4 care contin pasii evaluarii de tip peer review si actorii-cheie care ar
trebui implicati. De exemplu, o lucrare va contine "autoevaluarea", o alta "colectare a datelor",
"planificarea activitatilor", "vizita la egal la egal", "feedback", "recomandari", " prieteni "etc .;

2. Participantii vor fi impartiti n 3 grupe si fiecare grup va trebui sa pozitioneze lucrarile astfel incat
sa identifice pasii evaluarii inter pares, de exemplu pe o linie vertical3, iar langa fiecare pas, actorii
cheie care vor participa la pasi. Dupa terminarea fiecarui grup, formatorii ofera feedback si explica
pe scurt pasii;

3. Caz de studiu: formatorul va pregati un text mai degraba negativ care descrie o situatie negativa
folosind un limbaj mai putin prietenos (adica relatia cu partile interesate). Formatorul va distribui
acelasi text fiecaruia dintre cele trei grupuri, cerandu-le sa-si asume rolul de colegi si descriind
situatia observata colegilor gazduitori utilizand o comunicare prietenoasa si constructiva si,
eventual, reflectand asupra sugestiilor si imbunétatirilor dat. Tn final, fiecare grup va raporta in
plen.

TIMUL ESTIMAT
45 minute — 1 ora

PROVOCARI / OBSTACOLE

e asigurati-va ca utilizati o comunicare prietenoasa si constructiva, Tn loc sa fiti inspectori;

e rezistenta initiald a personalului ECEC, in special in cazurile deciziei directe din partea conducerii;
e dificultati Tn colectarea probelor pentru a sustine recomandarile si opiniile.
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Jurnal de bord (Cu Portfoliu) MONITORIZARE S| OEVALURE

INSTRUMENTUL 21: JURNAL DE BORD (CU PORTFOLIU)

REZULTATELE iINVATARII

Profesionistii ECEC trebuie sa poata:

e sa identifice practicile zilnice de colectare a informatiilor si de monitorizare a invatarii copiilor;

e elaborarea si adoptarea masurilor adecvate pentru evaluarea dezvoltarii personale a copilului;

e sa conceapa si sa adopte masuri adecvate pentru a reflecta asupra practicilor de urmarire si
documentare a rezultatelor copiilor;

* |dentificarea si planificarea imbunatatirilor pe baza rezultatelor obtinute / dorite.

RESURSE
Foi goale; stilouri; flipchart-uri; markerii; hartie cu povesti de caz.

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII

1. Formatorul va introduce mai intai principii si termeni de referintd cu privire la importanta si
scopurile documentarii si a face vizibil procesul de inclinare a copilului. Apoi, pentru a implica mai
bine participantii vor adopta metode practice de invatare:

2. Participantii sunt Tmpartiti Tn grupuri. Fiecare grup are o poveste despre un copil si despre
evolutia lui Tn decurs de 3 luni. De asemenea, textul include practicile adoptate de educatori;

3. Participantilor li se cere sa descrie urmatoarele:

A. Cum ar insemna inregistrarea dezvoltarii copilului in jurnalul de bord

b. Daca ar folosi alte practici pentru a sustine dezvoltarea copilului

c. Cum ar putea sa-si vada evolutia Tn urmatoarea perioada si cum ar actiona;

4. Larandul lor, fiecare grup va oferi feedback cu privire la propunerea prezentata de celalalt grup.

TIMPUL ESTIMAT
45 minute — 1 ora

PROVOCARI / OBSTACOLE

¢ lipsa cazurilor de studiu;

e disponibilitatea personalului ECEC sa se exprime;
¢ lipsa de intelegere a sensului jurnalului de bord.
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Evaluarea copilului MONITORIZARE S| EVALUARE

INSTRUMENTUL 22: EVALUAREA COPILULUI

REZULTATELE INVATARII

Profesionistii ECEc trebuie sa poata:

e sa elaboreze si sa adopte masurile adecvate pentru evaluarea punctelor forte / nevoilor /
provocarilor pentru fiecare copil;

e monitorizarea progresului copilului si incurajarea reflectiei parintilor / ingrijitorilor asupra
acestuia;

¢ s3 elaboreze si sa adopte masuri adecvate pentru a sprijini parintii Tn evaluarea procesului de
fnvatare si dezvoltare a copilului;

¢ identificarea noilor provocari care abordeaza potentialul si nevoile fiecarui copil;

* sa monitorizeze eficacitatea si impactul unei abordari educationale individuale.

RESURSE
Politicile si practicile existente pentru evaluarea rezultatelor invatarii copiilor; forma de evaluare a
copilului adaptata contextului local.

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII

1. Formatorul va pregati pentru personalul ECEC introducerea descrierii de realizare a copiilor
prescolari (asa cum este descris in setul de instrumente);

2. Formatorul va organiza o instruire practica pentru a explica modul Tn care fiecare copil ar trebui
evaluat de catre profesionistii si parintii ECEC la inceputul anului scolar;

3. Participantii vor discuta modul in care, in colaborare cu parintii, sa creeze un program de
invatare individual pentru copil si pentru setarea ECEC / stabilirea obiectivelor pentru un an;

4. Participantii vor fi instruiti cum sa:

- sa efectueze evaluari la jumatatea perioadei care ar trebui facute pentru a monitoriza progresul
copilului si pentru a modifica programul educational;

- revizuirea, la sfarsitul anului scolar, impreuna cu parintii, a evaluarii generale a fiecarui copil si a
stabili daca obiectivele stabilite au fost atinse;

- identificarea zonelor comune de Iimbunatatire a listelor de realizari ale fiecarui copil si modificarea
planurilor de lucru ale gradinitei de anul viitor, acordand o mai mare atentie domeniilor pentru
imbunatatire.

TIMPUL ESTIMAT
45 minute — 1 ora

PROVOCARI / OBSTACOLE

¢ lipsa de intelegere intre personalul ECEC si managerii;

e lipsa resurselor economice pentru achizitionarea echipamentului necesar pentru a satisface
nevoile copiilor;

e lipsa de sprijin pentru copiii cu nevoi suplimentare.
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Evaluarea Externa de catre parinti MONITORITORIZARE S| EVALUARE

INSTRUMENTUL 23: EVALUAREA EXTERNA DE CATRE PARINTI

REZULTATELE iINVATARII

Profesionistii ECEC trebuie sa poata:

e sa stabileasca un schimb sistematic de informatii si feedback privind perceptia parintilor cu privire
la setarea generala a ECEC;

e implicarea parintilor in evaluarea calitatii ca factor cheie cheie ECEC;

e urmarirea procesului de imbunatatire a calitatii printr-o abordare bazata pe dovezi.

RESURSE
Angajament puternic al managementului ECEC; un studiu privind calitatea satisfactiei adaptat la
contextul local; Conexiune internet; stilouri; hartii.

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII

1. Formatorul va explica modul in care parintii, in calitate de parti interesate cheie, se pot alatura
celorlalti actori pentru a-si sprijini reciproc si profesionistii ECEC in promovarea unei educatii de
calitate;

2. Formatorul va propune cazuri de studiu privind: modul de schimbare a culturilor setarilor ECEC
astfel incat acestea sa lucreze activ cu comunitatea lor. Legaturile care trebuie fiacute cu alte
grupuri din comunitate, in special cu parintii;

3. Participantii, facilitati de formator, vor reflecta asupra modalitatilor practice in care profesionistii
ECEC si parintii pot lucra Tmpreuna cu alte grupuri din comunitate.

TIMPUL ESTIMAT
45 minute — 1 ora

PROVOCARI / OBSTACOLE

e depasirea vechilor traditii si prejudecati;

e lipsa pregatirii personalului ECEC;

¢ slaba colaborare intre personalul ECEC, managerii si autoritatile locale.
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Reteaua De Coaching si Coordonare GUVERNARE & FINANTARE

INSTRUMENTUL 24: RETEAUA DE COACHING SI COORDONARE

REZULTATELE INVATARII

Profesionistii ECEC trebuie sa poata:

e s3 coopereze cu toti actorii institutionali (si nu) in domeniul ECEC de educatie si ingrijire timpurie
in vederea construirii "Retelei de Coaching si Coordonare";

e acordarea de asistenta si coaching specialistilor la prevederile ECEC;

¢ sa coordoneze si sa supravegheze practicile adoptate de serviciile ECEC pentru monitorizarea si
evaluarea conformitatii acestora cu cerintele actuale de acreditare / autorizare, precum si cu
practicile si planurile sau imbunatatirea;

e sensibilizarea cu privire la importanta serviciilor ECEC pe teritoriu;

* sa promoveze oportunitatile de instruire si cursurile de perfectionare pentru personalul ECEC,
facilitand dezvoltarea profesionalad continua (CPD).

RESURSE

Cunoasterea sistemului legislativ in vigoare si a serviciilor ECEC pe teritoriu; un grup bine organizat
care functioneaza cu ordine si continuitate; detinerea resurselor economice pentru astfel de
functii; hartie; stilouri; etc.

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII

a. 1. Formatorul va introduce pe scurt ratiunea din spatele instrumentului. Apoi va
propune o metoda a grupului de lucru, care va imparti participantii in grupuri mici (3-5
persoane) si va atribui urmatoarele sarcini:

b. A.Identificarea diferitelor parti interesate prin maparea tuturor serviciilor ECEC pe
teritoriu;

c. b. Elaborarea unui chestionar pentru colectarea nevoilor si a asteptarilor de catre
partile interesate care ar putea fi implicate;

d. c. Scrierea unei scrisori de invitatie pentru partile interesate identificate, subliniind
valoarea addugata a unei retele de coaching si coordonare, care va fi trimis impreuna
cu chestionarul.

TIMPUL ESTIMAT
45 minute — 1 ore

PROVOCARI / OBSTACOLE

¢ lipsa unei legi de referinta;

e lipsa finantarii pentru sustenabilitatea coordonarii;
e posibila lipsa de colaborare a serviciilor ECEC unice.
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Continuitate educationala verticala si orizontla GUVERNARE & FINANTARE
(Tranzitie)

INSTRUMENTUL 25: CONTINUITATE EDUCATIONALA VERICALA SI
ORIZONTALA (TRANZITIE)

REZULTATELE iNVATARII

Profesionistii ECEC trebuie sa poata:

e definirea si identificarea tranzitiilor verticale si orizontale;

e identificarea partilor interesate relevante si a rolurilor, functiilor si contributiilor
acestora;

e programele (co-) planificate pentru tranzitia educationalg;

* 53 recunoasca facilitatorii si / sau obstacolele si sa propuna actiuni de atenuare.

RESURSE
Prezenta unei retele teritoriale de servicii ECEC sensibile si motivate; timp liber pentru copii pentru
personalul ECEC sa planifice si sa monitorizeze programele de continuitate si de tranzitie.

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII

a.

Smroao0T

Formatorul va prezenta pe scurt ratiunea din spatele instrumentului. Apoi, propuneti o
metoda de grup de lucru, impartind participantii in grupuri mici (3-5 persoane), atribuind
urmatoarele sarcini:

1. Participantii sunt impartiti in grupuri pentru a:

A. rugati-i sa defineasca tranzitia verticala si orizontald

b. rugati-i sa prezinte exemple de astfel de initiative

c. practici comune;

2. Participantii vor lucra in perechi pentru:

A. identificarea obstacolelor / elementelor de facilitator

b. stabili ce actiuni ar trebui puse in practica.

TIMPUL ESTIMAT
45 minute—1 or

PROVOCARI / OBSTACOLE

e lipsa serviciilor ECEC pregatite sa colaboreze in proiecte de continuitate sau in retele deja
existente;

e lipsa unui cadru legislativ definit;

o diferite stiluri pedagogice abordate si educationale intre personalul institutiilor ECEC;

o diferite cdi de instruire pentru educatorii din diferitele grupe de varsta / regiuni;

e Setari indepartate unele de altele.
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Coordonator Servicii/ Lider Pedagogic GUVERNARE & FINNTARE

INSTRUMENTUL 26: COORDONATOR SERVICII/LIDER PEDAGOGIC

REZULTATELE iINVATARII
Profesionistii si managerii ECEC trebuie sa poata sa:
e identificarea nevoilor si competentelor Coordonatorului de Stabilire / Liderului Pedagogic
e sustine profesionalismul educativ al echipei;
e sa favorizeze comunicarea si participarea familiilor;
e sd opereze in relatie permanenta cu serviciile ECEC si partile interesate din teritoriu.

RESURSE
Este de asteptat ca fiecare unitate furnizoare de servicii ECEC sa aiba o persoana care sa joace acest
rol; competentele pedagogice ale educatorilor.

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII

1. Formatorul prezinta instrumentul si rationamentul sau;

2. Grupul ar trebui impartit in doua echipe. Se va elabora un exemplu de planificare didactica si al
doilea va identifica si va lista un set de actiuni de monitorizare si evaluare;

3. Grupurile Tsi vor prezenta munca, vor discuta si vor da feedback.

TIMPUL ESTIMAT
1ora-1%hours

PROVOCARI / OBSTACOLE

¢ absenta cadrului legislativ relevant, care sa descrie cifra si sarcinile acesteia;

¢ lipsa resurselor financiare pentru a garanta sprijinul periodic al unui astfel de cadru profesional in
cadrul ECEC;

* neintelegere cu privire la rolul si functia Coordonatorului de Stabilire / Liderului Pedagogic.
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Sustinere GUVERNARE $I FINANTARE

INSTRUMENTUL 27: SUSTINERE

REZULTATELE iINVATARII

Se asteapta ca managerii ECE sa poata:

¢ s3 identifice, sa recunoasca si sa adopte advocacy ca o practica care trebuie utilizata pentru a
Tfmbunatati calitatea in cadrul ECEC;

¢ sa planifice, sa conduca si sa puna in aplicare actiuni de advocacy care au interesul de a stabili si
copii.

RESURSE
Listare actualizata / liste de contacte; planul de lucru anual; lista evenimentelor publice la locul de
desfasurare; flipchart-uri; pixuri colorate; hartii; posteaza; foarfece.

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII

1. Instructorul prezinta instrumentul si rationamentul sau;

2. Fiecare participant scrie unul sau doud teme de advocacy relevante in contextul propriu pe o
postare;

3. Intr-o sesiune de brainstorming (hartie pentru flipchart, stilouri tiparite, fara discutii pe idei, pur
si simplu puneti totul pe flipchart), participantii listeaza factorii de decizie de la diferite niveluri pe
care ar putea dori sa le vizeze pentru diferite motive de advocacy;

4. Formatorul selecteaza citeva subiecte / scopuri de promovare si participantii discuta in plen ce
fel de activitate de advocacy la ce nivel ar putea contribui la atingerea acestui obiectiv;

5. Grupurile mici aleg cate unul cate un post si concepe schita unei actiuni de advocacy pentru
acest scop / subiect:

A. ce este considerat succes?

b. identificarea obiectivelor de advocacy

c. definiti o cronologie

d. planificati resursele

e. face un plan de actiune

f. planificarea activitatilor de evaluare

6. Asociati grupurile. Grupurile Tsi prezinta planul grupului lor de perechi si primesc feedback de la
acestia

TIMPUL ESTIMAT
lora—1%ore

PROVOCARI / OBSTACOLE

e structuri sau procese de decizie neclara;

¢ lipsa de incredere in comunicarea externa;
e eforturile anterioare nereusite.
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INSTRUMENTUL

2 8 Strangere de fonduri GUVERNARE SI FINANTARE

INSTRUMENTUL 28: STRANGERE DE FONDURI

REZULTATELE iNVATARII

Profesionistii ECEc trebuie sa poata:
e sa gestioneze strangerea de fonduri ca resursd financiard complementara pentru a
investi in Tmbunatatirea ofertei globale de stabilire a ECEC;
e sd realizeze si sa consolideze parteneriate cu factorii de decizie, institutiile de cercetare
si educatie si societatea civila la nivel local, national si international, pentru a spori
vizibilitatea cadrului ECEC pentru a reusi in activitatea de strangere de fonduri

RESURSE
Exemple de proiecte de strangere de fonduri sau studii de caz; flip-chart; hartie; stilouri.

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII

1. Formatorul introduce bunele practici si studiile de caz;

2. Participantii Tmpartiti Tn grupuri de lucru discutd si identificd domenii relevante pentru
strangerea de fonduri;

3. Participantii aleg una si planifica un plan de strangere a fondurilor.

TIMPUL ESTIMAT
lora—1%ore

PROVOCARI / OBSTACOLE

e lipsa resurselor economice;

e personalul care nu este constient in mod adecvat de importanta durabilitatii mediului si, prin
urmare, nu actioneaza ca un model pozitiv pentru copii;

¢ absenta mobilierului si a materialelor care promoveaza un stil de viata durabil.
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Planificare si Monitorizare Bugetara DOMENIUL COMUN

INSTRUMENTUL 29: PLANIFICARE SI MONITORIZARE BUGETARA

REZULTATELE INVATARII

Se preconizeaza ca managerii ECEC vor putea:

¢ s3 identifice metodele actuale de planificare si monitorizare a bugetului, precum si zone de
fmbunatatire;

¢ sa furnizeze o cunoastere bazatad pe dovezi si clara privind vadnzarea cu amanuntul a centrelor de
cost

¢ identificarea provocarilor / problemelor in cadrul ECEC care stabilesc managementul economic si
financiar si gasirea de solutii;

e identificarea si recunoasterea elementelor de eficacitate ale unui serviciu sau a punctelor de
rezistenta in management;

e monitorizarea sanatatii economice si financiare si a tendintelor serviciului;

e anticipati un punct de echilibru pentru noile servicii ECEC.

RESURSE
Angajament puternic; bugetele locale ale ECEC; flipchart-uri, stilouri colorate, hartii, post-it,
foarfece.

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII

1. Formatorul solicita participantilor sa reflecteze si sa identifice individual elementele principale
ale bugetului lor actual, sa identifice diferitele tipuri de venituri, costuri si centre de cost (daca
existd), precum si in ceea ce priveste planificarea bugetara si practicile de monitorizare;

2. Participantii vor fi Tmpartiti Tn grupuri de lucru si vor fi rugati sa identifice domeniile de
imbunatatire si amploarea flexibilitatii n bugetele lor. Ideile sunt colectate pe hartie post-it;

3.Tn plen, grupurile de lucru raporteaza cu privire la constatarile lor si la ideile de grup colectate pe
o foaie mare de hartie. Posibile sugestii de grupare: strangere de fonduri, monitorizare inclusiva,
finantare pentru dezvoltare. Acest lucru trebuie stabilit de catre formator in functie de contextul
local si modificat de participanti.

TIMPUL ESTIMAT
45 minute — 1 ora

PROVOCARI / OBSTACOLE

e constrangerile bugetare rigide, bugetele stabilite pentru si nu de catre institutie;

e divizarea responsabilitatilor de management financiar si profesional;

e includerea partilor interesate in planificarea si monitorizarea bugetului - in special profesionistii
ECEC si parintii.
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Metoda Lidership Participativ DOMENIUL COMUN

INSTRUMENTUL 30: METODA LIDERSHIP PARTICIPATIV

REZULTATELE INVATARII

Se asteapta ca managerii ECEC sa poata:

e sa inteleaga ce inseamna conducerea participativa si de ce este benefic in institutiile ECEC;

¢ sa Inteleaga si sa aplice cele 5 elemente ale abordarii conducerii;

e sd introducd o abordare de leadership in activitatile zilnice ale ECEC pentru a crea proprietatea si
a ajuta la asigurarea calitatii dorite atat de personal cat si de utilizatori.

RESURSE

Angajament puternic; flipchart-uri, stilouri colorate, hartii, post-it, foarfece, versiuni tiparite /
electronice ale celor 5 elemente ale unei abordari de leadership si cele 4C (asa cum este descris in
Setul de instrumente).

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII
1. Formatorul solicita participantilor sa reflecteze si sa identifice provocarile care pot forma
baza viziunii lor si sa formuleze 3 posibile obiective de conducere;
2. In 3 grupuri / perechi mai mici, participantii discutd despre schimbarile si sprijinul necesar
pentru punerea in aplicare a celor 4C pentru a face ca obiectivele de conducere sa devina
realitate;
3. n al doilea tur al grupurilor mici un membru al fiecirui grup se deplaseazd in altul, ascultd
rezultatele primei runde si joaca rolul de advocatus diaboli pentru a gasi provocari si dificultati;
4. Fiecarui grup i se atribuie un grup de parti interesate si se discuta despre ce trebuie sa se
realizeze consolidarea capacitatilor si nevoile de formare pentru a reusi;
5. Tn ultima runda participantii isi impéartasesc rezultatele si le discuta in plen.

TIMPUL ESTIMAT
lora—1%ore

PROVOCARI / OBSTACOLE

e sisteme rigide si putind autonomie;

e nivel scazut de angajament;

e practicile vechi functioneaza bine si nu exista suficient sprijin pentru schimbarea de conducere.
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Ciclul PDCA DOMENIUL COMUN

INSTRUMENTUL 31: CICLUL PDCA

REZULTATELE INVATARII

Personalul si managerii ECEC trebuie sa poata:

e identifica, descrie si descrie cele 4 faze ale ciclului PDCA;

* sa identifice, sa descrie si sa motiveze problemele sau aspectele slabe si cauzele posibile ale
acestora;

e punerea n practica a unei decizii si evaluarea efectului si re-planificarea procesului.

RESURSE
Flipcharts, 3 seturi de jocuri de carti (1 pachet pe grup), hartie si pixuri.

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII

1. Formatorul va sorta puntile de carti. Fiecare punte va avea patru asi, patru 2s, patru 3s si asa mai
departe prin patru 10s. Cardurile de fete nu vor fi folosite. Formatorul va da fiecarui grup un pachet
care sa le spuna ca scopul este sa se impartd cat mai uniform posibil intre memobrii echipei, n
functie de valoarea punctului de pe fata cartilor. Ace numara 1 punct, 10 numara 10 puncte.
Sumele totale ale membrilor pot varia in functie de un punct. Cardurile nu trebuie sa fie atinse de
nimeni pana cand antrenorul nu spune "GO". Spuneti "GO" si opriti participantii dupa 30 de
secunde. Cel mai probabil nici un grup nu a reusit sa Tmparta cartile in mod egal. Cereti
participantilor sa puna cartile Tnapoi in mijlocul fiecarei mese si sa le spuna inca o data ca nu pot
atinge cartile pana cand antrenorul nu spune "GO";

2. PLANUL: Explicati pe scurt conceptul PDCA ca in Instrumentul 30, eventual cu cifra care are un
impact vizual mai mare. Participantilor li se va spune ca vor avea timp sa "planifice" cum sa imparta
cartile in mod egal Tnhainte de a le face efectiv. Ei vor primi aproximativ 5-10 minute. Cartile nu
trebuie atinse pana cand antrenorul spune "GO". Dupa ce echipele si-au angajat timpul Tn
planificare, antrenorul explica ca au 2 minute pentru a-si executa planul;

3. DO: Permite echipelor sa-si execute planurile in timp ce formatorul inregistreaza orele. Probabil
ca echipele vor avea nevoie de mai putin de 2 minute;

4. CHECK: Formatorul cere membrilor echipelor sa discute modul in care pot imbunatati procesul
de 3-5 minute. Apoi, formatorii spun "GO" si monitorizeaza timpul;

5. ACT: Grupurile fsi vor executa planurile imbunatatite. Multi vor veni foarte aproape de alocarea
timpului initial de 30 de secunde. Formatorul va inregistra noile lor momente;

6. Formatorii solicita participantilor sa discute diferitele procese si imbunatatiri si cum sa le
conecteze la sectorul ECEC si la nevoile specifice (de exemplu, conectandu-l la una dintre nevoile
care au aparut dupa Sesiunea 1).

TIMPUL ESTIMAT
45 minute — 1 ora

PROVOCARI / OBSTACOLE
¢ lipsa materialelor necesare;
e corelarea exemplului cu necesitatile setarilor ECEC pentru aplicarea instrumentului.
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Obiective SMART DOMENIUL COMUN

INSTRUMENTUL 32: OBIECTIVE SMART

REZULTATELE INVATARII

Personalul si managerii ECE trebuie sa poata:

e stabilirea si descrierea obiectivelor realizabile;

¢ identificati fiecare componenta a unui obiectiv SMART.

RESURSE
Flip-chart; stilouri; hartie; markere. INTELIGENT. Chestionar pentru scopuri

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII

Formatorul introduce Tn primul rand ratiunea si fundamentele din spatele instrumentului.

Atunci:

1. Participantii vor fi Tmpartiti in doua grupe: unul va trebui sa scrie un obiectiv cu ceea ce
intentioneaza sa realizeze la sfarsitul pilotarii (pe termen mediu) si un grup va trebui sa stabileasca
un obiectiv mai larg, imaginandu-si scopul sase luni de la finalizarea pilotarii (pe termen lung).
Fiecare grup va trebui sa scrie obiectivul Th 2 minute.

2. Formatorul scrie fiecare obiectiv pe un flipchart separat, in partea superioard. Apoi explica
semnificatia si importanta scrierii obiectivelor SMART ca in Instrumentul 32.

3. Ulterior, celor doua grupuri li se solicita sa regandeasca obiectivele utilizand chestionarul privind
obiectivele SMART (a se vedea mai jos). Timpul solicitat: 15 minute

4. Fiecare grup va imparti noul obiectiv SMART, iar antrenorul il va scrie in flipcharts-ul din partea
de jos, astfel incat participantii sa poata identifica usor diferentele.

2. Masurabil. Cum veti masura daca obiectivul a fost sau nu atins (listati cel putin doi indicatori)?

3. Realizabil. Este posibil? L-au facut altii cu succes? Aveti cunostintele, aptitudinile, abilitatile si
resursele necesare pentru a atinge obiectivul? Va atinge obiectivul fara a va invinge?

4. Rezultate orientate. Care este motivul, scopul sau beneficiul realizarii obiectivului? Care este
rezultatul (nu activitati care duc la rezultatul) obiectivului?

5. Termen limita. Care este termenul de finalizare stabilit si ca data finalizarii creeaza un sens
practic de urgenta?

TIMPUL ESTIMAT
45 minute — 1 ore

PROVOCARI / OBSTACOLE
e lipsa familiarizarii cu instrumentele si practicile de management si de luare a deciziilor.
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Analiza SWOT DOMENIUL COMUN

TOOL 33: ANALIZA SWOT

REZULTATELE INVATARII

Personalul si managerii ECEC trebuie sa poata:

e identificarea si denumirea celor patru aspecte ale unei analize SWOT,;

e sa aplice analiza SWOT in situatii de viata reale si profesionale;

¢ sa efectueze evaluarea de sine si de grup asupra factorilor interni si externi care influenteaza
stabilirea / procesarea.

RESURSE
Graficul de analiza SWOT; flip-chart; stilouri; post-it.

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII

1. Participantii sunt impartiti in 4 grupe: unul va fi grupul Strengths, unul grupul Weaknesses, unul
Oportunitati si unul grupul Threats. Participantilor li se cere sa identifice si sd numeasca partile
interesate cheie care trebuie luate in considerare in analiza factorilor externi. Fiecare grup va primi
post-it-uri si pixuri;

2. Formatorul cere participantilor sa reflecteze asupra primei sesiuni de instruire. Fiecare grup va fi
rugat sa scrie dupa 5 declaratii / idei (unul pentru fiecare post), dupa cum urmeaza: grupul Puncte
forte va scrie 5 aspecte pozitive, Punctele slabe vor scrie 5 aspecte negative si asa unul. Grupurile
vor primi 15 minute pentru a reflecta si a scrie;

3. Fiecare grup va numi un reprezentant care, la randul sdu, va impartasi ideile in plen. Este
important ca formatorul sa faciliteze procesul si sa explice daca exista declaratii care pot fi, de
exemplu, atat punctele tari si punctele slabe, cat si punctele forte si / sau oportunitatile.

TIMPUL ESTIMAT
45 minute — 1 ora

PROVOCARI / OBSTACOLE
e lipsa familiarizarii cu instrumentele si practicile de management si de luare a deciziilor.
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Actiune educationala de succes DOMENIUL COMUN

TOOL 34: ACTIUNE EDUCATIONALA DE SUCCES

REZULTATELE INVATARII

Personalul si managerii ECEC trebuie sa poata:

® sad recunoasca elementele-cheie ale unei metodologii AES testate si testate pentru actiuni de
colaborare

¢ punerea in practica a metodologiei AES

e rezolvarea problemelor / abordarea provocarilor legate de educatie intr-un mod democratic

RESOURCES
Angajament puternic al managementului ECEC; hartii goale; stilouri; copii tiparite / electronice ale
retelei SEA.

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII

1. Formatorul pregateste un exemplu de posibila implementare a metodologiei AES, cunoscand
contextul local. Exemplul este prezentat la inceputul exercitiului de formare;

2. Grupul are o dezbatere in plen privind posibilele necesitati care trebuie acoperite - legate de
implicarea périntilor. Tn functie de numarul de participanti, grupurile hotdrdsc asupra unui numar
de nevoi care trebuie abordate;

3. Fiecare necesitate este abordata intr-un grup mic de 3-5 persoane si o AES este conceputa
pentru aceastd necesitate specifica;

4. AES sunt prezentate si discutate in plen pentru o intelegere mai profunda a metodologiei.

TIMPUL ESTIMAT
lora—1%ore

PROVOCARI / OBSTACOLE

¢ lipsa unei analize aprofundate a nevoilor;

e probleme de comunicare in timpul implementarii;

e realizarea legaturii dintre exemplul prezentat si problemele legate de viata reala.
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intelegerea Managementului Calititii DOMENIUL COMUN A

INTELEGEREA MANAGEMENTULUI CALITATII

REZULTATELE INVATARII

Se preconizeaza ca managerii ECE vor putea:

¢ sd identifice clientii interni si externi pentru serviciile de setare ECEC;

e sa identifice si sa elaboreze instrumente si practici pentru a-si stabili nevoile;

 sa recunoasca si sa motiveze nevoia de a dezvolta servicii si caracteristicile lor in functie de aceste
nevoi;

e sa colaboreze intern pentru a stabili procesele de management al calitatii Tn acest scop.

RESOURCES

Angajament ferm al managementului ECEC; flip-chart; hartii goale; stilouri; copii tiparite /
electronice ale principiilor managementului TQM din setul de instrumente; cardurile de nevoi
adoptate in context local (de exemplu, parintii au nevoie ca institutia sa fie deschisa pana la
sfarsitul anului, copiii au nevoie de parinti in jurul locului, personalul are nevoie de intalniri
regulate)

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII
1. Formatorul introduce principiile si intrebarile pentru clarificare;
2. Participantii isi brainstorm si apoi isi structureaza clientii si determina daca sunt in plen;
3. Tn grupuri mici discutd despre serviciile lor actuale si convin asupra a 2-3 nevoi specifice ale
personalului / managementului care nu sunt in prezent abordate;
4. Grupurile mici raporteaza inapoi in plen, iar nevoile colectate sunt listate pe un flipchart. Exista o
discutie privind modul in care aceste nevoi ar putea fi indeplinite prin imbunatatirea / modificarea
anumitor elemente de furnizare a serviciilor;
5. Tnapoi in grupuri mici, participantii primesc cérti de nevoi care exprima nevoile altor clienti
(parinti, copii, municipalitati) si discuta cum sa stabileasca un proces pentru a raspunde nevoilor in
schimbare;
. La sfarsitul fiecarui grup mic se raporteaza rezultatele lor. Discutia plenara urmeaza, condusa
de antrenor spre discutarea elementelor pe care participantii le considera neschimbate.

TIMPUL ESTIMAT
lora—1%ore

PROVOCARI / OBSTACOLE

e rutine dificile de schimbat;

e reglementari privind orele de lucru rigide;
e lipsa resurselor financiare;

e nivel scazut de spirit de serviciu.
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Activitati de Spargere a Ghetii si Team Building COMMON AREA

ACTIVITATI DE SPARGERE A GHETII SI TEAM BUILDING

REZULTATELE INVATARII

Se asteapta ca participantii sa:

* sa se simta n siguranta si increzatori Tn grupul de invatare pentru a-si exprima opiniile, a-si
Tmpadrtdsi experientele profesionale si a contribui in mod pozitiv la dialogul profesional;

¢ sd identifice practicile de inalta calitate deja existente in cadrul ECEC;

e descrieti ce este unic cu privire la setarea lor;

* sd recunoasca valoarea propriei experiente personale si a celorlalti participanti.

RESURSE
Patrat de carti (cu culori, animale, fructe, tari etc.); flip-chart; post-it; markere.

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII
1. Introducere

e Managerul / formatorul cere participantilor sa se asocieze cu un alt participant (din alta
camera sau locatie). Pot fi folosite perechi de carti amestecate cu imagini asemanatoare
(culori, animale, fructe, tari etc.). Fiecare participant isi gaseste partenerul de potrivire.
Peretii se rotesc, introducandu-se partenerului lor, utilizand citeva din urmatoarele
intrebari:

a) Care este numele dvs.?

b) Stiti de ce ati dat acest nume? (Daca nu, ce va place despre asta?)

c) De cat timp ati lucrat la ECEC? (Nu doar in postarea curenta)
d) Ce iti place cel mai mult pentru rolul tau de profesionist ECEC?

e) Ce anume aduceti rolului de profesionist ECEC?

f) Ce credeti ca este unic cu privire la camera dvs. / setarea ECEC?
g) Ce hobby-uri iti plac?

Cand fiecare pereche s-au prezentat reciproc, ei se introduc reciproc in grupul mare.
Managerul / formatorul poate nota pe o pagina de flip chart oricare dintre urmatoarele -

e numarul de ani pe care fiecare participant la lucrat la ECEC. (adaugati-le pentru a vedea
imensa experienta pe care o are grupul si pentru a intari valoarea experientei lor)

e ceea ce fiecare participant aduce la rolul lor (managerul / antrenorul intareste abilitatile /
atributele participantilor)

e ceea ce se bucura cel mai mult de rolul lor (managerul / instructorul consolideaza toate
aspectele placute ale rolului lor)

e unicitatea camerei sau setarea lor (managerul / instructorul consolideaza ceea ce le
stabileste camera / setarea in afara de altele)

* hobby-urile variate ale grupului (managerul / instructorul consolideaza varietatea de alte
aptitudini si cunostinte pe care le poseda participantii si ar putea lua Tn considerare modul
n care acestia pot aduce aceste cunostinte si abilitati in munca lor cu copii, familii si colegi)
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Activitati de Spargere a Ghetii si Team Building COMMON AREA

2. Reguli de grup / contract

Managerul / instructorul intreaba: "Pentru a lucra bine impreuna in timpul acestui antrenament si
pentru a crea o atmosferda de finvatare in sprijinul a ceea ce va asteptati de la ceilalti,
dumneavoastra si managerul / instructorul"

Acest lucru se poate face in mod individual sau in grupuri mici, folosind post-urile care, atunci cand
sunt completate, sunt plasate pe paginile cu flip chart (altii, dumneavoastra, trainer). Atunci cand
raspunsurile la intrebari au fost rezolvate, regulile / contractele grupului pot fi convenite cu grupul -
"Ca un grup de profesionisti ECEC care invata impreuna suntem de acord sa ......... .. (de exemplu,
ascultati unul pe celdlalt, Respectati opinia celuilalt, pastrati informatii sensibile confidentiale etc.).
Aceste reguli ar trebui afisate de fiecare data cand grupul se intalneste.

TIMPUL ESTIMAT
20— 30 minute

PROVOCARI / OBSTACOLE
e participantii care nu doresc sa se deschida.
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Grupuri de Reflectie DOMENIUL COMUN

GRUPURI DE REFLECTIE

REZULTATELE INVATARII

Personalul si managerii ECE trebuie sa poata:

¢ sa contribuie la reflectia asupra sesiunii de instruire;

¢ sa dea feedback si sa-si exprime sentimentele legate de activitatea de formare.

RESOURCES
Carton sau flipchart (pentru a fi blocat pe perete in cazul in care cartonul lipseste); post-it; stilouri.

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII

1.Participantii sunt impartiti in 5 grupuri (3 persoane pe grup). Ei vor fi rugati sa reflecteze
asupra antrenamentului Tn ansamblu (Sesiunea 1 + Sesiunea 2) in conformitate cu 5 intrebari:

1. Ce a fost OK?
2. Ce vrei sa spui?
3. Ce nuera OK?
4. Cum au fost relatiile cu ceilalti?
5. Ceva mic pentru a fi addugat.
2.Participantii vor primi culori post-it si vor fi rugati sa scrie 3 aspecte pe intrebare. Pentru
a face mai usor, pot scrie doar cuvintele-cheie. Ei vor fi rugati sa reflecteze si sa-si
indeplineasca sarcina Tn 15-20 de minute si sa numeasca un reprezentant al grupului;
3. intre timp, formatorul trage 0 man pe un flipchart (a se vedea figura 1);
4. Cand participantii sunt gata, antrenorul explica semnificatia mainii:
e degetul mare este legat de prima intrebare
e degetul index / pointer cu a doua intrebare
e degetul mijlociu cu a treia intrebare
e degetul inelului cu al patrulea
e degetul roz cu al cincilea.
5. Un reprezentant al grupului este rugat sa se apropie de flipchart explicand si sa-si atraga
postul pe degetul legat de intrebare (vezi Figura 2).

TIMPUL ESTIMAT
30 —-40 minute
PROVOCARI / OBSTACOLE

e lipsa de timp la sfarsitul instruirii;
e participantii nu sunt motivati sa ofere feedback.

Referinte: https://www.salto-youth.net/tools/toolbox/tool/reflection-groups.148/
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Grupuri de Reflectie DOMENIUL COMUN

Figura 1 Figura 2

59



Carduri pentru Activitatea de Reflectie DOMENIUL COMUN

CARDURI PENTRU ACTIVITATEA DE REFLECTIE

REZULTATELE INVATARII

Personalul si managerii ECE trebuie sa poata:

¢ sa contribuie la reflectia asupra sesiunii de instruire;

e sa dea feedback si sa-si exprime sentimentele in legatura cu activitatea de formare;

¢ sa-si exprime vecinatatea sau dezacordul fata de sentimentele si experientele celorlalti fata de
ceva realizat impreuna.

RESURSE
Carduri de reflectie imprimate

CUM SA REALIZATI REZULTATELE INVATARII

Toata lumea are 2 carti aleatoare si este invitata sa termine propozitia:

1. Cardurile sunt colectate, amestecate si distribuite in 3 grupe;

2. Se formeaza 3 grupuri mici si toata lumea este invitata sa discute cartile care le sunt date.
Formatorul solicita atentia participantilor sa nu spuna grupului daca propria carte este in stiva

3. Dupa cateva minute de discutie, toate cele 3 grupuri sunt invitate sa prezinte 2 propozitii

A. Citind cartile, am fost surprinsi sa citim asta ...

b. Citirea cartilor pe care am simtit le-a dat asigurari ca ...

Rezultate dorite:

Oamenii vor intelege mai mult cd nu toata lumea simte ceva in acelasi fel si cd experientele
fiecaruia contribuie la imbunatatire, in timp ce nu ascultand pe toata lumea poate duce la o directie
gresita.

TIMPUL ESTIMAT
15 - 20 minute

PROVOCARI / OBSTACOLE

e lipsa de timp la sfarsitul instruirii;
e participantii nu sunt motivati sa ofere feedback.
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Ceva cu care simt ca
am contribuit la
acest grup

Ma simt putin
frustrate deoarece

Cel mai greu lucru
pentru mine a fost

Cel mai usor lucru
pentru mine a fost

Ceea ce m-a suprins
este

Ceea ce stiam ca se
va intampla

Nimeni nu m-a
ascultat cand

Sunt foarte multumit
de mine

As vrea sa am

M-am simtit ca sa
ma intorc acasa cand
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Daca as avea o Daca as putea sao

camera fac din nou, as face
As fi vrut sa fiu Am fost suparat
intrebat cand

Motivatia mea a

o A Am fost ajutat de
scazut cand

Am ajutat pe am apreciat

Ceva pe care il voi As vrea sa spun
lua acasa grupului
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ANEXE

ANEXA 1 - SCHEMA ANALIZEI DE NEVOI

DOM DOMENIUL DE SCALA DE
ENIUL APLICARE FACTORI DE CALITATE EVALUARE* AUTOEVALUARE COMENTARII
COMUNICAREA Ofer'ta ec.jucajglona'la gste .cIaI stabilita, co.munl.cata si pror.novata pe Fanale
on-line si offline diferite, tinand cont de diversitatea nevoilor potentiale ale 1 2 3 4
SERVICIULUI - . . C
utilizatorilor si ale partilor interesate.
ORE DE Gradinita stabileste orele de deschidere care se potrivesc cel mai bine
DESCHIDERE Sl utilizatorilor si névoilor ersonalului, dupa consupltarea acestora T2 34
CALENDARUL ' P » auP '
PLASAREA INITIALA Gradlnlt.a arg o polltlca.cla.ra. si comuna pentru |r?teAgrarea |n|’;|aAIa a..copill}JIU|.|n
> cadru, fie prin metode individuale sau de grup, tindnd cont de ingrijorarile si 1 2 3 4
) A COPILULUI .. . . L o PR
'a) asteptarile copiilor si familiilor / parintilor / ingrijitorilor.
m
(7]
Copiii din grupurile expuse riscului de excluziune sociald sau cu nevoi speciale
sunt incluse in mod regulat in cadrul ECEC prin definirea politicilor incluzive si 1 2 3 4
a criteriilor de inscriere, fie interne, fie stabilite la nivel de politica.
IMPLICAREA Gra(.jlplta §| perscinall.J.I. SaL.J recunosc rollt|l educat!c:nal primar al parl.ntllfar, '
familiilor si / sau ingrijitorilor, care sunt informati in mod regulat prin diferite
FAMILIEI / . RN . . L N
canale de comunicare (scrise, in persoana si online), implicate activ in 1 2 3 4

PARINTILOR /
APARTINATORILOR

activitatile educationale care au loc la ECEC si incurajata sa construiasca relatii
in cadrul comunitatii locale.
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* SCALA DE EVALUARE: 1 nu se aplica - 2 partial aplicabile (explicand de ce in urmatoarea coloana) - 3 aplicabile, dar in functie de conditiile specifice (pentru a fi
explicate in urmatoarea coloana) - 4

DOM DOMENIUL DE

ENIUL APLICARE
@
\J
EVOLUTIA
PROFESIONALA
CONTINUA (CPD)
ECHIPA
EDUCATIONALA

FACTORI DE CALITATE

SCALA DE
EVALUARE

AUTOEVALUARE

COMENTARII

Forta de munca educationala este selectata prin proceduri definite, cu cerinte
explicite de intrare n ceea ce priveste competentele pedagogice si realizarile
educationale specifice, cum ar fi educatia la nivel tertiar in stiintele educatiei.

CPD, inclusiv formarea pe baza de discipline si pedagogice, este obligatorie:
este necesar (fie prin lege, fie prin regulament intern) ca personalul care
stabileste ECEC sa Tsi actualizeze periodic competentele profesionale, prin
oportunitati de formare si non-formala.

Normele in vigoare in cadrul serviciului ECEC si legile publice relevante prevad
ore de contact non-directe cu copiii din institutiile ECEC, pentru a garanta ca
personalul ECEC poate sa reflecte asupra performantelor sale, precum si
asupra proceselor si rezultatelor educationale.

Rolurile si sarcinile sunt distribuite in mod clar in cadrul echipei de instruire,
care are ocazia de a se intalni periodic si de a sustine expertii pedagogici.

* SCALA DE EVALUARE: 1 nu se aplica - 2 partial aplicabile (explicind de ce in urmatoarea coloanad) - 3 aplicabile, dar in functie de conditiile specifice (pentru a fi
explicate in urmatoarea coloana) - 4
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DOM DOMENIUL DE SCALA DE
ENIUL APLICARE FACTORI DE CALITATE EVALUARE AUTOEVALUARE COMENTARII
ABORDAREA Gradlnvlt'a ar'e o o.rlentare pedagogl'ca vproprle, care |ns.p|r? contlnu'FuI si
abordarile didactice. Acesta reprezinta cadrul de referinta pentru fiecare 1 2 3 4
PEDAGOGICA A o C i -
membru al personalului si este partajat in mod clar cu parintii si familiile.
Spatiile din cadrul ECEC sunt structurate in functie de nevoile copiilor,
ORGANIZAREA permitandu-le sa exploreze in siguranta mediul (interior si exterior), sa 1 2 3 4
MEDIULUI acceseze diferite resurse educationale (jucarii, carti, obiecte etc.), sa joace, sa
interactioneze cu alti copii si personalul ECEC.
MATERIALE Personalul institutiei ECEC selecteaza materialele pedagogice in functie de 1 2 3 4
PEDAGOGICE obiectivele educationale definite si de nevoile si aspiratiile copiilor.
< - A Institutia foloseste documentatia pedagogicad pentru a face vizibilitatea
V(e ) copiilor. Faciliteaza reflectarea echipei educationale, impartasirea cu parintii/ | 1 2 3 4
ingrijitorii / familiile si informarea planificarii curriculumului.
Gradinita ofera un curriculum centrat pe copil, tinand cont de varsta,
interesele si nevoile specifice ale acestora. Serviciul ECEC si-a definit in mod 1 2 3 4
clar oferta in ceea ce priveste activitatile, sprijinul educational pentru copii si
cooperarea cu familiile / parintii / ingrijitorii.
Curriculumul adoptat specifica masurile de sprijin disponibile pentru parinti,
PARENTING / cum ar.fi.s?esiunil.e de inf(.).r.mar.e si Tntél.r?ir.il.e p.érin’;ilor; ini'giatuive.le.de Tnvé?a.\re
FAMILII / la domiciliu, oferind familiilor informatii si idei despre cum sa-si ajute copiii cu 1 2 3 4

activitati, decizii si planuri legate de curriculum; programe de parinti; vizite la
domiciliu.

* SCALA DE EVAUARE: 1 nu se aplica - 2 partial aplicabile (explicand de ce in urmatoarea coloand) - 3 aplicabile, dar in functie de conditiile specifice (pentru a fi
explicate in urmatoarea coloand) - 4
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DOM
ENIUL

DOMENIUL DE SCALA DE
APLICARE FACTORI DE CALITATE EVALUARE AUTOEVALUARE COMENTARII
Forta de munca educationala este selectata prin proceduri definite, cu cerinte
explicite de intrare Tn ceea ce priveste competentele pedagogice si realizarile 1 2 3 4
educationale specifice, cum ar fi educatia la nivel tertiar in stiintele educatiei.
CPD, inclusiv formarea pe baza de discipline si pedagogice, este obligatorie:
SATSFACTIA este necesar (fie prin lege, fie prin regulament intern) ca personalul sa-si 1 2 3 4
BENEFICIARILOR | actualizeze in mod regulat competentele profesionale, prin oportunitati de
formare si non-formala.
Reglementarile in vigoare in cadrul servicilLOR ECEC si legile publice relevante
AUTOEVALUAEA | prevad ore de contact non-directe cu copiii din institutiile ECEC, pentru a 1 2 3 4
CALITATII garanta ca personalul ECEC poate sa reflecte asupra performantelor sale,
precum si asupra proceselor si rezultatelor educationale.
ALUAREA Rolurile si sarcinile sunt distribuite in mod clar in cadrul echipei de
A A fnvatamant, care are ocazia de a se intalni periodic si de a sprijini expertii 1 2 3 4

pedagogici.

* SCALA DE EVALUARE: 1 nu se aplica - 2 partial aplicabile (explicind de ce in urmatoarea coloana) - 3 aplicabile, dar in functie de conditiile specifice (pentru a fi
explicate in urmatoarea coloana) - 4
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DOM DOMENIUL DE SCALA DE
ENIUL APLICARE FACTORI DE CALITATE EVALUARE AUTOEVALUARE COMENTARII
S . In order to systematically improve the quality of the ECEC service and share
S EE good practices and solutions to common problems, also with the contribution 1 2 3 4
. ) of external experts, like paediatricians, psychologists, etc., the ECEC setting
participates in a coordinating body with other similar services.
COORDONATORUL A pedagoglc coordinator is regularly supportmg the ECEC setting in |_m.pr9vmg
its educational offer and staff performances, in order to meet beneficiaries 1 2 3 4
> PEDAGOGIC .
. changing needs.
CONTINUITATEA Staff in thfe setting is commltteq to foster cooperatu?n with complementary
" ECEC services and other actors in the local community to promote a shared
ORIZONTALA SI . . . o 1 2 3 4
S o understanding of early childhood and guarantee consistency and continuity of
VERTICALA . ) .
the educational services for children under 6.
- Sistemul (sistemele) de acordare a premiilor este infiintat pentru a recunoaste
si a valorifica angajamentele si practicile de calitate din cadrul ECEC, astfel
fncat sa se promoveze o imbunatatire generala a calitatii serviciilor ECEC si sa 1 2 3 4

se creeze terenul pentru alocarea viitoare a fondurilor pe baza
performantelor.

* SCALA DE EVALUARE : 1 nu se aplica - 2 se aplica partial (explicind de ce in urmatoarea coloana) - 3 aplicabile, dar in functie de conditii specifice (se explica in

urmatoarea coloana) - 4
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DOM
ENIUL

DOMENIUL DE SCALA DE
APLICARE FACTORI DE CALITATE EVALUARE AUTOEVALUARE COMENTARII
PLANIFICREA Managementul gradintei este competent in gestionarea problemelor bugetare 1 2 3 4
BUGETARA aferente
DEFINIREA Managementul este capabila sa stabileasca indicatori de eficienta, inclusiv
INDICATORILOR Aacelia ciare sa |Unvest|gheze [.'.)I'E.lCtICI|e de acse§ -$I durabilitatea serviciilor, sisale | 1 2 3 4
impdrtaseasca personalului si celorlalte parti interesate relevante.
Managementul se angajeaza sa creeze responsabilitatea si sa sprijine
LEADERSHIP W . N Cysy - . A
personalul in eforturile de imbunatatire continua a serviciului, dezvoltand 1 2 3 4
PARTICIPATIV - n . <
astfel o organizatie de invatare motivanta.
D Gradinita are un sistem de management al calitatii, care permite revizuirea
ANA :\BY regulata a practicilor bazate pe ciclul PDCA si procesele structurate de 1 2 3 4

monitorizare.

* SCALA DE EVALUARE: 1 nu se aplica - 2 partial aplicabile (explicand de ce in urmatoarea coloana) - 3 aplicabile, dar in functie de conditiile specifice (pentru a fi
explicate in urmatoarea coloana) - 4
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ANEXA 2 -TRAININGUL LA NIVEL NATIONAL

Sesiunea 1 - Activitatea introductiva - 2 ore (va rugam sa aveti in vedere ca analiza nevoilor va necesita nu mai putin de 45 de minute)

Activitati ACTIVITATI ICE OBIECTIVE DE FORMARE INTRODUCERE IN CADRUL PROIECTUL SEQUENCES ANALIZA DE NEVOI
BREAKING EUROPEAN AL CALITATII
Continuturi | Activitatile de spargere a | Introducere in scopurile si continutul | Care este Cadrul european al | Privire de ansamblu | Analiza nevoilor:
ghetii formarii: calitatii (EQF): principii-cheie, | asupra proiectului | modul de punere in practica a
- cunoasterea reciproca; - Rolul si sarcinile gradinitelor | obiective Si impacturi | SEQUENCES: ratiune, | instrumentelor, pornind de Ila
- schimbul de asteptari si | implicate. preconizate in tarile UE scopuri, parteneriat, | ceea ce au nevoie si sunt dispusi
nevoi; - cultura calitatii in sectorul ECEC in activitdti  si asteptari | sa imbunatateasca setarile ECEC.
- construirea de grupuri Europa; conversatie privind calitatea pentru rezultate
in gradinite intelectuale.  Setul de
Principii si valori care stau la baza instrumente: activitati de
practicilor gradinitelor instruire si pilotare care
implica Sunitatile
furnizoare de servicii ECEC
Metode Diferite instrumente care | O combinatie de abordari teoretice | Discurs "fatd in fata", cu | Discurs "fata in fata", cu | Aceasta activitate vizeaza
vizeazd promovarea unei | care sa vizeze explicarea culturii | interactiuni cu stagiarii prin | interactiuni cu stagiarii | cercetarea nevoilor specifice de
atmosfere calde si facilitarea | calitatii, principiile cheie care | intrebari si exemple prin intrebari si exemple imbunatatire a calitatii fiecarui
relatiilor bune si fiabile intre | intemeiaza sectorul ECEC si intrebari mediu ECEC implicat, adoptarea
participanti, disponibile in | directe pentru cursanti, au vizat unor abordari diferite, in functie
resursele sectiunii. explorarea gradului de constientizare de alegerile si  experienta
si  cunoastere a  principalelor formatorilor. Se realizeaza o
concepte de referinta de calitate si autoevaluare initiala cu privire la
pedagogice / educationale din competentele asteptate pentru a
domeniu. pilota instrumentele.
Resurse Exemple posibile de activitdti | Prezentdri si prezentdri ppt ale | Prezentari si prezentari ppt ale | Prezentari si prezentdri | Formatorii ar trebui sd se refere
de rupere de gheatd: fiecare | partenerilor Jan Peeters si | partenerilor Jan Peeters si | ppt pentru a sustine | la formatul atasat care urmeaza

participant scrie pe post-it
asteptdrile sale principale din
antrenament, lipeste postarea

SEQUENCES.
intrebari posibile: Cum vom lucra?

SEQUENCES.
O copie tiparitd a EQF;

prezentarile Videoclipuri si
fotografii;

sa fie completat de ei, dupa
aceasta primd sesiune de
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pe un flipchart, spundnd | Ce inseamna calitatea pentru dvs.? Afise cu AQ si declaratiile. Brosura de proiect; formare, pentru a identifica mai
numele si organizatia. O copie tipdrita a Toolkit- | bine instrumentele pe care
Participantilor i se cere s& se | pa yn flipchart sau un slide ppt pune: ului fiecare setare le va pilota.
prezinte  explicand originea | -, o oste imaginea ta despre copil Exemple de posibile abordari ale

numelui si a prenumelui lor
care vor fi scrise pe flipchart.
Apoi explicati asteptarile lor.

Participantilor li se cere sa
foloseasca autocolante
pentru a-si imbraca
hainele, pe care nu scrie
numele, ci simbolul pe care
il vor. Apoi se deplaseaza
in camera, intrebandu-i pe

....... ; copilul este ... Copii sunt ....

analizei nevoilor care urmeaza a
fi utilizate de parteneri alternativ
sau combinate, in functie de
specificul acestora:

- Intrebari cu privire la ceea ce
reprezinta ECEC punctele forte si
provocdrile legate de AQ /
Domeniul cheie;

- sa utilizeze declaratiile propuse
in format, sa descrie posibilele

ceilalti despre ce simbol
ales si despre ce se
cunoaste unul pe celdlalt.
Asteptdrile  sunt  apoi

practici de calitate, sa discute
daca acestea sunt relevante, daca
setarile ECEC le utilizeaza sau nu,
cat de departe sunt ele de la

solicitate de catre acestea etc.;
formatori si  scrise pe - reformularea unor afirmatii
flipchart dacd nu sunt relevante sau

coerente cu contextul tarii;

— - sa utilizeze formatul ca
atare, dar sa adauge o scalad
pentru a absolvi practicile
setdrilor ECEC in functie de
gradare (1 nu se aplica, 4 se
aplica in intregime).

Timpul Max 20 de minute, fin | 20 minute 10 minute 20 minute 50 minute
functie de numarul de
cursanti
Rezultatele | Cooperati in cadrul grupului | Identificati si recunoasteti modul in | Listati domeniile de calitate ale | Descrieti obiectivele si | Identificati, analizati si descrieti
TNVataRII de cursanti si angajati-va cu | care calitatea le afecteaza activitatea | EQF activitatile abordate de | nevoile de imbunatatire a calitatii
activitatile viitoare. si principiile si valorile care stau la formare, in special cu | legate Tn mod specific de
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baza muncii lor zilnice la locul de
munca.

referire la
instrumentelor

pilotarea

gradinita lor

Instruirea formatorului: avand in acelasi grup atat managerii ECEC, cat si personalul, se recomanda evitarea situatiilor care pot afecta negativ posibilitatea
personalului de a-si exprima dezacordul si / sau opinii diferite cu privire la ceea ce este necesar in cadrul ECEC, mentionand in mod explicit ca este un "mediu

na

sigur" in care schimbul liber de idei reprezinta o conditie prealabila.
Sesiunea 2 - pregatirea pentru pilotare - 4 ore (fie intr-o singura sesiune, fie in doua sesiuni de cate 2 ore fiecare)
Instruirea formatorului: formatorii ar trebui sa fie bine pregatiti cu privire la modul de conectare a analizei nevoilor livrate in prima sesiune, cu instrumentele
alese de managerii de setari ECEC si personalul din a doua sesiune.

Activivtate EQF IN DETALIU DOMENII DE CALITATE SI FEEDBACK SI DISCUTII EVALUAREA -
SETUL DE INSTRUMENTE
Continut Cadrul european al calitdtii in | Domeniile  de  calitate si | Colectarea de feedback si discutiile cu privire la | Evaluarea formarii, bazata pe auto-
detaliu: Zone de calitate si | instrumentele acoperite de setul | instrumentele selectate pentru pilotare reflectie individualda si evaluarea

declaratii; exemple de practici si
politici existente Tn diferite tari ale
UE

de instrumente: 5 din EQF + o
zona comuna din contributia
directa a parteneriatului
SEQUENCES.

Instrumentele: ratiunea,
aplicabilitatea, competentele
necesare pentru a le pune fin
practica

Legaturi cu analiza nevoilor

Cum sa puneti instrumentele selectate in practica:
competente, resurse, provocari si obstacole care
afecteaza procesul de pilotare.

Sarcinile de monitorizare si evaluare

grupului, care vizeaza evaluarea

cunostintelor si abilitatilor
dobandite  prin  formarea si
evaluarea perceptiei calitatii

activitatii de ansamblu a formarii.
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Metode Stagiarii au ocazia sa se familiarizeze cu practicile descrise in setul de | Dupa aceasta primd runda de familiarizare cu Setul de | Evaluarea individuald finald sa fie
instrumente, printr-o abordare practicd, bazata pe realizarea tuturor | instrumente, participantii vor fi Tmpartiti in grupuri de | comparata cu cea initiald, pentru a
instrumentelor disponibile in mod concret in mediul de finvatare, | lucru in functie de setdrile Tn care sunt angajati, cu | permite cursantilor sa madsoare
stabilite in mod corespunzator in 6 "colturi" diferite, in functie de cele 6 | scopul de a discuta ce instrumente pot fi pilotate, avand | schimbarile / progresele
zone de calitate dezvoltate in Setul de instrumente. in vedere: inregistrate.

Formatorul ofera cursantilor posibilitatea de a se deplasa in clasd, in | - rezultatele analizei nevoilor; Satisfactia fiecarui stagiar cu privire
grupuri mici (max 3 persoane), independent de setarile din care fac | - competentele si materialele necesare; la formarea generald, printr-un
parte: sa observe, sa citeasca, sa vizioneze videoclipuri si fotografii, sa | - provocari / obstacole in calea punerii in aplicare. chestionar structurat, care sa
discute intre ei, in scopul de a dobandeste o intelegere comuna cu | Formatorul va sprijini grupurile n discutii libere, | investigheze atat aspectele
privire la toate instrumentele disponibile si o abordare mai bund a | comentand si exprimand indoieli / nevoi suplimentare. logistice si organizationale, cat si
selectiei celor care urmeaza sa fie pilotate. Conform acestei activitati de feedback si a analizei | competentele si  metodologiile
n timpul acestei activitati, stagiarii trebuie s& ia note de instrumente *: | nevoilor furnizate in prima sesiune, formatorii intr-o | formatorilor
- deja experimentati in activitatea lor; sesiune plenara vor defini, impreuna cu fiecare grup de | Colectarea de reactii suplimentare
- experienta cu diferente in ceea ce priveste abordarile, procesul de | setari ECEC, ce instrumente vor fi pilotate. prin  activitati  specifice, atat
dezvoltare, (cum); Fiecare setare, in colaborare cu formatorul, realizeaza | individuale cat si in perechi / grup,
- complet nou pentru ei; apoi un sablon de PLANIFICARE A ACTIVITATII pentru | care urmeaz sa fie prezentate si
- -suntinteresati de pilotare. fiecare QA care identifica instrumentul pe care l-au | discutate in sesiunea plenara.

selectat si care dintre instrumentele din zona comuna ar

putea sustine procesul.

Resurse Fiecare dintre cele sase colturi este echipat cu diferite resurse in functie | Fise individuale cu instructiuni pentru note / feedback | Chestionare structurate:
de specificul fiecarei practici, pentru a arata cursantilor cat de eficient | despre instrumente. - Auto-evaluare;
sunt / pot fi utilizate instrumentele in cadrul ECEC. Un posibil | Descrierea instrumentelor care detaliaza resursele - satisfactia clientilor.
echipament al coltului este cu: un nume de poster care ilustreaza zona | (competentele si materialele) necesare pentru a le utilizal Alte instrumente, cum ar fi colectia
de calitate si afirmatiile, fotografiile, videoclipurile, alte documente | in mod concret, provocarile / obstacolele care trebuiel de feedback, mana desenatd |,
scrise / desenate, produse. intdmpinate. analiza SWOT

Timpul 1 ord jumatate 1 ora si 45 de minute, impartit in 45 de minute pentru | 45 minute

discutia de grup si 1 ord pentru sesiunea plenara.
Rezultatele | Identificati si recunoasteti fiecare particularitate si caracteristici ale | Identificati si descrieti competentele si materialele | Dovada si descrierea
Tnvatarii instrumentului; necesare  pentru  implementarea /  pilotarea | competentelor dobandite prin

Relationati instrumentele cu practicile existente in fiecare setare;
Recunoasterea particularitatilor instrumentelor in functie de diferitele
sisteme ECEC din tarile UE

Identificati instrumentele care urmeaza a fi pilotate, in functie de
caracteristicile acestora si asteptati imbunatatiri ale calitatii ECEC

instrumentelor si provocarile / obstacolele care trebuie
abordate.

Proiectati imaginea de ansamblu a fazei de pilotare,
inclusiv Tn ceea ce priveste monitorizarea unui proces de
evaluare

activitatea de formare, in special in
ceea ce priveste autoevaluarea si
aptitudinile transversale

Adoptati noi instrumente de
evaluare a formarii
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ANEXA 3 - CHESTIONR DE AUTOEVALARE

Acest chestionar scurt are ca scop autoevaluarea competentelor participantilor cu privire la
subiectele formarii. Un chestionar similar va fi prezentat la sfarsitul instruirii pentru a stabili daca
antrenamentul a avut succes Tn acest sens.

V3 rugam sa indicati pentru fiecare din urmatoarele afirmatii pe o scalda de la 1 la 10 (1 inseamna
"deloc" si 10 inseamna "foarte mult / foarte bine") cum va descrieti cunostintele sau competentele.

CUNOSTINTE
e Principii cheie si 5 domenii de calitate;
e Cadrul european al indicatorilor de calitate si bunastare;
e Actorii relevanti la nivel de politici la nivel local, national;
e ciclu PDCA;
e principiile si abordarea TQM;
APTITUDINI
* Recunoasterea legaturilor dintre diferitele instrumente si ariile de calitate;
e Planificarea unui curriculum de instruire pentru implementarea unei culturi de calitate in
cadrul ECEC;
¢ Organizarea de activitati de invatare colegiala pentru a informa colegii / partile interesate
despre continutul si instrumentele invatate;
e Instruirea ECEC care stabileste personalul in adoptarea si utilizarea Instrumentului;
e colectarea datelor despre performantele unei institutii ECEC;
¢ implementarea instrumentelor din setul de instrumente si monitorizarea adecvata;
¢ Raportarea cu privire la testarea instrumentelor (realizari, critici, dificultati etc.);
e Revizuirea instrumentelor in functie de feedback-urile primite.

1) Am o intelegere clara a principiilor cheie si pot sa enumar 5 zone de calitate

B | | | | | | | | 10

2) Am o intelegere clara a indicatorilor Cadrului european al calitatii si al indicatorilor bunastarii

B | | | | | | | [ 10

B | | | | | | | | 10
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5) Sunt capabil sa explic ceea ce este ciclul PDCA

B | | | | | | | [ 10

6) Am o intelegere clara a principiilor si abordarii TQM

B | | | | | | | [ 10

7) Pot explica ratiunea si structura setului de Instrumentului

B | | | | | | | [ 10

8) Sunt capabil sa recunoasc legaturile dintre diferite instrumente si zone de calitate

E | | | | | | | [ 10

9) Sunt capabil sa colectez date si informatii despre performantele gradinitei

N | | | | | | | | 10

10) Tnteleg importanta revizuirii periodice a lucrarilor mele si a rezultatelor unitatii furnizoare de
servicii ECEC impreuna cu colegii

B | | | | | | | | 10

11) Am inteles clar rationamentul si structura setului de instrumente

2] | | | | | | | [ 10

12) Sunt capabil si increzator in adoptarea si implementarea instrumentelor SEQUENCES - asa cum
este indicat in setul de instrumente

B | | | | | | | [ 10

13) Sunt capabil sa planific si sa desfasor activitdti de autoevaluare pentru imbunatatirea continua
a unitatii

B | | | | | | | [ 10
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14) Sunt Tncrezator in organizarea de activitati de invatare reciproca pentru a informa colegii cu
privire la principiile si instrumentele de calitate

E | | | | | | | | 10

15) M3 simt increzator in informarea parintilor despre pilotare si implicarea acestora in utilizarea
instrumentelor

E | | | | | | | | 10
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ANEXA 4 - CHESTIONAR DE SATISFACTIE

Acest chestionar vizeaza colectarea elementelor de evaluare privind atingerea obiectivelor
generale stabilite pentru formarea pe care tocmai ati urmat-o. Aceste informatii sunt necesare
pentru a contribui la evaluarea generala a calitatii formarii.

Tn continuare, o lista de articole despre care date trebuie colectate:

e activitati preliminare

e continutul instruirii

e modalitatile si metodologiile adoptate

e formatori si facilitatori externi

eatmosfera

e perspective

e perceptia generala

Pentru a face o evaluare personald a acestor elemente, bifati una dintre cele patru casute
numerotate, fiind cea mai mare valoare si cea mai mica valoare, conform evaluarii dvs.

Dupa fiecare articol, veti gasi cateva linii in care sunteti incurajati sa explicati motivele scorului pe
care l-ati dat sau sa faceti niste comentarii sau sugestii. Exprimati-va opiniile in mod liber, deoarece
acestea sunt foarte importante pentru calitatea formarii generale!

Multumesc

INFORMATII PRIVIND COMPILERUL (optional)
Sex ME FQ&
Organizatia
Rolul in cadrul organizatiei

1 - ACTIVITATI PRELIMINARE

Activitdtile desfdsurate pentru a organiza formarea - precum si angajamentele asumate de
parteneri, precum si informatiile logistice si organizationale - au fost exhaustive si complete:

1 2 3 4

O O o o

Sugestii / remarci

2 - CONTINUTUL FORMARII
Continutul formdrii a fost in concordantd cu obiectivele evenimentului general pe o bazd
completd si actualizatd
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Sugestii / remarci

3 - MODALITATI S| METODOLOGII ADOPTATE

Organizarea si metodologia utilizatd pentru a facilita formarea, in special in legdturd cu
discursurile prezentate, organizarea sesiunilor de lucru si a experientelor, au fost eficiente si au
dus la implicarea tuturor participantilor:

1 2 3 4
o o o 0O

Sugestii / remarci

4 — TRAINERII EXTERIOR SI FACILITATORI

Competentele si contributia formatorilor si facilitatorilor externi au fost coerente cu obiectivele
formdrii si au consolidat competentele dvs.
1 2 3 4

o o o o

Sugestii / remarci

5 — ATMOSFERA

In timpul sedintelor de lucru, ati lucrat bine, datoritd unei atmosfere de cooperare, schimb de
opinii si prietenie:

1 2 3 4

o o o o

Sugestii / remarci
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6 - PERSPECTIVELE

Considerati cd formarea a pregadtit terenul pentru instruirea si pilotarea la nivel nationall 2
3 4
O o o o

Sugestii / remarci

7 — PERCEPTIE GENERALA

Considerati cd asteptdrile dvs. au fost intdmpinate, in general, la incheierea sesiunilor de lucru
1 2 3 4

o o o 0O

Sugestii / remarci

Notati cdteva cuvinte cheie pentru a vd defini perceptia generald la incheierea formdriil.
2.
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PROPUNERI $I SUGESTII PENTRU URMATOARELE REUNIUNI

Multumim!
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